PREDNACRT (16.11.2015)

ZAKON
O OMBUDSMENU ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE | HERCEGOVINE

POGLAVLJE I. OPCE ODREDBE

Clan 1.
(Predmet)

Ovim zakonom ureduju se principi rada, sjediste, nadleznosti Intitucije ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine, sastav, imenovanje, mandat, rukovodenje, organizacija rada, place, postupak
ispitivanja prituzbi, saradnja sa drugim organima vlasti, postupanje po preporukama, saradnja sa
civilnim drustvom, promocija, izvjeStavanje, finansiranje i druga pitanja vezana za rad Ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine.

Clan 2.
(Definicije)

(1) U smislu ovog zakona:
a) "Institucija" oznacava Instituciju Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

b) "Ombudsmeni" oznacavaju osobe imenovane na funkciju Glavnog ombudsmena i ombudsmena
za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

¢) “Organi vlasti u BiH” oznacava sve institucije, organe, tijela, ustanove i sve druge institucije
vlasti u Bosni i Hercegovini (drzavne, entitetske, Bréko Distrikta BiH, kantonalne, gradske,
opstinske kao i druga pravna lica koja obavljaju javne duznosti).

d) ,,Nacionalni preventivni mehanizam“oznacava instituciju koju ¢ine stru¢ne osobe sa mandatom
posjeta mjestima/institucijama gdje su osobe lisene slobode za sprjecavanje torture i drugih surovih,
neljudskih ili ponizavajuéih kazni ili postupaka (u daljem tesktu: preventivni mehanizam).

(2) Rijeci i pojmovi koji imaju rodno znaéenje, nezavisno da li su koristeni u muskom ili Zenskom rodu,
odnose se jednako na muski i zenski rod.

Clan 3.
(Osnovna nacela djelovanja)

(1) Institucija je nezavisna u svom radu i djeluje na nacelima nepristrasnosti, samostalnosti,
povjerljivosti, pravednosti, profesionalizma i moralnosti. Zabranjen je svaki oblik utjecaja na rad
ombudsmana.

(2) Institucija nec¢e primati nikakve naredbe. U okviru svojih ustavnih i zakonskih ovlastenja, institucija
necée dobivati upustva od organa vlasti u Bosni i Hercegovini. Institucija ¢e djelovati u okviru ustavnih i
zakonskih odredbi i medunarodnih pravnih akata o ljudskim pravima i slobodama koje je prihvatila
Bosna i Hercegovina.

(3) Institucija uZiva organizacionu, administrativnu i finansijsku nezavisnost u ostvarivanju Ustavom i
zakonom odredenih nadleZnosti.

(4) Institucija nece prekinuti svoj rad u vrijeme kada zakonodavna tijela ne zasjedaju, zbog toga Sto su
zakonodavna tijela raspustena ili je njihov mandat istekao.



Clan 4.
(Sjediste)

(1) Sjediste Institucije je u Banjoj Luci.

(2) Institucija ima urede u Mostaru, Sarajevu i Brcko Distriktu BiH, a moze ih prema potrebi osnovati i
u drugim mjestima u Bosni i Hercegovini.

(3) Poslovnik o radu Institucije ureduje se obavljanje poslova u sjediStu Institucije, uredima i
podrucnim kancelarijama.

POGLAVLJE IL. NADLEZNOST INSTITUCIJE

Clan 5.
(NadlezZnost Institucije)

(1) Institucija je nadlezna za zaStitu i promociju ljudskih prava i sloboda i funkcionisanje preventivnog
mehanizama za prevenciju i sprecavanje torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuéih kazni ili
postupaka.

(2) Institucija ima pravo podnoSenja inicijative za zakone iz oblast ljudskih prava i pokretanje
inicijative za ocjenu ustavnosti.

Clan 6.
(Zastita ljudskih prava)

(1) Institucija s$titi ljudska prava i slobode i vladavinu prava razmatrajuci prituzbe o postojanju
nezakonitosti i nepravilnosti u radu organa vlasti, te ukoliko takvu obavezu predvidaju posebni zakoni,
razmatra i prituzbe koje se odnose na ostale pravne i fizicke osobe.

(2) Institucija obavlja funkciju centralne institucije za sprecavanje diskriminacije u skladu sa odredbama
Zakona o zabrani diskjriminacije i u izvrSenju ovog mandata saraduje sa organima vlasti BiH,
organizacijama civilnog druStva i medunarodnim tijelima koja se bave pitanjima ravnopravnosti i
nediskriminacije.

(3) Institucija djeluje po prijemu prituzbe ili na vlastitu inicijativu (ex officio), ako iz nalaza, dokaza i
pojedinih ¢injenica u podnesku ili iz steCenih saznanja na drugi nacin, proizilazi da su krSena ljudska
prava i slobode, odredene Ustavom, zakonima i drugim aktima, kao i medunarodni instrumentima o
ljudskim pravima.

(4) Institucija ima ovlastenja da provodi istrazivanje u svim prituzbama o povredi ljudskih prava i
sloboda navodno pocinjenih od vojnih vlasti.

Clan 7.
(Promaocija ljudskih prava)

Institucija promoviSe ljudska prava i slobode tako S$to prati stanje i ukazuje na potrebu njihove zastite,
obavlja istrazivacko-analiticku djelatnost, dokumentuje krSenje ljudskih prava, razvija i odrzava bazu
prituzbi, aktivno i redovno odrzava saradnju sa organizacijama civilnog drusStva, medunarodnim
organizacijama i tijelima, tijelima struke i akademske zajednice, pravovremeno i redovno informise
javnost i zainteresovane strane, provodi edukativne, informativne i aktivnosti za pozidanje svijesti i sve
duge aktivnosti sa ciljem bolje promocije ljudskih prava u skladu sa medunarodnim standardima u
oblasti ljudskih prava i sloboda.



Clan 8.
(Preventivni mehanizam)

(1) Institucija, u skladu sa Opcionim protokolom uz Konvenciju protiv torture i drugih surovih,
neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni ili postupaka, obavlja poslove preventivnog mehanizma za
Sprecavanje torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuéih kazni ili postupaka.

(2) U obavljanju poslova preventivnog mehanizma ucestvuju predstavnici organizacija civilnog drustva
registrovanih za obavljanje djelatnosti iz podrucja zastite ljudskih prava i predstavnici akademske
zajednice.

(3) Institucija moze u svako doba i bez prethodne najave posjetiti mjesta u kojima se nalaze osobe lisene
slobode, mjesta u kojima se nalaze osobe kojima je ogranic¢ena sloboda kretanja, te mjesta u kojima su
smjestene ili borave pojedine grupe. Institucija ima pravo pristupa svim mjestima - prostorijama u
kojima se nalaze osobe lisene slobode.

(4) Pitanju torture i drugih surovih, neljudskih ili poniZavajué¢ih kazni ili postupaka, te uopste
ispunjavanju nadleznosti preventivhog mehanizma se posvecuje posebno poglavlje unutar Godisnjeg
izvjestaja Institucije, u skladu sa ¢lanom 4. ovog zakona.

(5) Institucija posebnim Pravilnikom reguliSe poslove i ovlasti preventivnog mehanizma, nacin i uslove
izbora 1 nacin rada ukljuenih predstavnika organizacija civilnog drustva i akademske zajednice.
Pravilnik donosi glavni ombudsmen najkasnije 180 dana nakon imenovanja.

ALTERNATIVA
Brisati ¢lan 8. ako se odluci da se donese posebni zakon ili razmotriti alternativu ¢lanu 8. koja glasi:

“Ombudsmeni imaju nesmetani pristup zavodima za izvrSenje sankcija i drugim mjestima na kojima
se nalaze lica koja su liSena slobode, kao i pravo da sa tim licima razgovara nasamo”

Clan 9.
(Zakonodavna inicijativa)

(1) Kada Institucija smatra da je povreda prava gradana nastala zbog nedostatka u propisima, ima pravo
zakonodavnim tijelima u Bosni i Hercegovini, uputiti inicijativu za donoSenje, ili izmjene i dopune
zakona, odnosno moze upozoriti na potrebu uskladivanja zakonskih i drugih propisa s Ustavom Bosne i
Hercegovine i medunarodnim pravnim aktima ili predloziti pristupanje Bosne i Hercegovine
relevantnim medunarodnim instrumentima.

(2) Nadlezno zakonodavno tijelo je obavezno da razmatra inicijativu koju podnosi Institucija te da je
izvijesti o rezultatima.

(3) Institucija ima pravo da, u postupku pripreme propisa, daje misljenje na prijedloge zakona i drugih
propisa, ako se njima ureduju pitanja koja su od znacaja za zastitu ljudskih prava i sloboda.

(4) Institucija moze da ucestvuje u radu komisija i odbora zakonodavnih tijela i prisustvuje sjednicama
zakonodavnih tijela kad su na dnevnom redu pitanja koja su od znacaja za zaStitu ljudskih prava i
sloboda.



Clan 10.
(Inicijativa za apstraktnu kontrolu ustavnosti)

(1) Institucija, u skladu sa svojim nadleznostima, moze prema ovlastenim predlaga¢ima iz ¢lana V1/3
tacka a) i ¢lana VI/4 Ustava BiH pokrenuti inicijativu za ocjenu kompatibilnosti ustava ili zakona s
Ustavom Bosne i Hercegovine.

(2) Organ kojem je podnijeta inicijativa iz stava 1. ovog ¢lana duzan je da se o toj inicijativi izjasni.

POGLAVLJE Ill. SASTAV, IMENOVANJE, MANDAT OMBUDSMENA

Clan 11.
(Sastav)

(1) Glavni ombudsmen i tri ombudsmena se imenuju iz reda konstitutivnih naroda i iz reda ostalih.

(2) Glavni ombudsmen ne moze dva uzastopna mandata biti pripadnik istog konstutivnog naroda ili
ostalih.

ALTERNATIVA:
(1) Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine imenuje tri ombudsmena.

(2) Ombudsmena se imenuju iz reda konstitutivnih naroda i ostalih.

AKO SE PRIHVATI OVA ATERNATIVA USKLADICE SE CL. 18. DO 22. PREMA
ODABRANOM MODELU TRI OMBUDSMENA

Clan 12.
(Uslovi za imenovanje)

(1) Za ombudsmena mogu biti imenovane osobe koje ispunjavaju sljedece uslove:

a) da je drzavljanin Bosne i Hercegovine,

b) najmanje 10 godina radnog iskustva u struci kojoj su se istakli, da imaju dokazano iskustvo u
oblasti zastite ljudskih prava i sloboda gradana, moralni ugled i najmanje visoku skolsku spremu
ili najmanje zavrSen prvi ciklus studija sa ostvarenih 240 ECTS studijskih bodova.

€) da nisu osudjivani za po€injena krivicna djela u skladu sa Rimskim statutom i Krivicnim
zakonom BiH.

(2) Prilikom imenovanja Ombudsmena zabranjena je diskriminacija po bilo kojem osnovu u skladu sa
Evropskom konvencijom o ljudskima pravima i slobodama i Zakonom o zabrani diskriminacije Bosne i
Hercegovine.

(3) Prilikom imenovanja ombudsmena i glavnog ombudsmena potrebno je osigurati ravnopravnu
zastupljenost konstitutivnih naroda i iz reda ostalih te zastupljenost oba spola, a u skladu sa Zakonom o
ravnopravnosti spolova Bosne i Hercegovine.



Clan 13.
(Postupak imenovanja)

(1) Ombudsmene imenuje Parlamentarna skups$tina Bosne i Hercegovine u skladu s Poslovnikom o
radu oba doma.

(2) Postupak imenovanja pokrec¢e i provodi Zajednicka komisija za ljudska prava Parlamentarne
skupstine Bosne i Hercegovine. Postupak se reguliSe posebnim Poslovnikom koji usvaja Zajednicka
komisija za ljudska prava.

(3) Komisija pokre¢e postupak imenovanja ombudsmena najkasnije 180 dana prije isteka mandata,
odnosno najkasnije 30 dana nakon prestanka duznosti ombudsmena iz drugih razoga.

(4) Komisija usvaja Poslovnik o radu komisije kojim se regulise transparentan i otvoren proces odabira
ombudsmena.

(5) Komisija objavljuje javni konkurs za kandidate, te nakon provedenih konsultacija sa medunarodnim
i nevladinim organizacijama iz oblasti zastite ljudskih prava i sloboda, prema ranije definisanim
objektivnim, relevantnim i javnim Kriterijima za rangiranje kandidata, priprema spisak kandidata koji
ispunjavaju uslove propisane zakonom.

(6) Spisak kandidata koji odrazava rangiranje kandidata dostavlja se Zastupnickom domu i Domu
naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine na daljnji postupak. Parlamentarna skupstina
Bosne i Hercegovine moze zatraziti od kandidata predstavljanje njihovog koncepta rada Institucije.

(7) Imenovanje ombudsmena, u skladu s ovim Zakonom, provodi se u roku ne duzem od 60 dana od
dana dostavljanja prijedloga Zajednic¢ke komisije za ljudska prava Predstavnickom domu i Domu naroda
Parlamentarne skupstine BiH, a najduze u roku od 90 dana od dana kada mjesto ostane upraznjeno ili
kada ombudsmen prestane obavljati svoju duznost iz razloga predvidenih ovim Zakonom.

(8) Ombudsmeni se imenuju na jedan mandat u trajanju od sedam godina i ne mogu biti ponovo
imenovani.

Clan 14
(Obavljanje duznosti nakon isteka mandata)

(1) Ombudsmen koji bude imenovan nakon prestanka duznosti iz razloga utvrdenih ovim Zakonom
obavljat ¢e tu duznost preostali dio mandata i ne moze biti ponovo izabran.

(2) Preostali dio mandata iz stava 2. ovog ¢lana, ne moze biti kraci od 180 dana.

(3) Tamo gdje mjesto ombudsmena bude upraznjeno zbog isteka mandata, ombudsmen ¢iji je mandat
istekao nastavit ¢e obavljati svoje duznosti na privremenom osnovu sve dok imenovanje koje je
propisano ¢lanom 13. ne bude obavljeno.

(4) Kada mjesto ombudsmena ostane upraznjeno iz drugih razloga, a to nije istek mandata, ombudsmeni
koji ostaju na svom polozaju privremeno ¢e obavljati njegove duznosti sve dok se ne zavrsi postupak
imenovanja novog ombudsmena.

Clan 15.
(Prestanak duzZnosti ombudsmena i razrjeSenje)

(1) Ombudsmenima prestaje duznost, iz sljedecih razloga:
a) istek mandata;
b) ostavka;



c) smrt;

d) na osnovu izrecene pravosnazne presude za izvrseno krivicno djelo koje ne proizilazi
iz njegovog mandata;

e) neobavljanja duznosti u razdoblju duzem od Sest mjeseci,

f) sprijecenosti da obavlja svoje duznosti zbog zdravstvenih razloga.

(2) U slucaju postajanja razloga tacke d), e) i f) odluku o razrjeSenju i upraznjenom mjestu bit ¢e
donesena prostom vecinom glasova zastupnika Doma naroda i Predstavnickog doma Parlamentarne
skupstine Bosne 1 Hercegovine, nakon diskusije i saslusanja doticnog ombudsmena.

(3) Ako je mijesto glavnog ombudsmena upraznjeno, njegovu duznost privremeno preuzima najstariji
ombudsmen do izbora novog glavnog ombudsmena ili do isteka mandata ranijeg glavnog ombudsmena
ako je preostalo 180 dana od isteka njegovog mandata.

(4) Upraznjeno mjesto ombudsmena objavit ¢e predsjedavajuci Predstavnickog doma Parlamentarne
skupstine Bosne i Hercegovine.

(5)Postupak imenivanja ombudsmena zbog postojanja razloga iz stava 1. ovog ¢lana, pokrete se u
skladu sa procedurom utvrdjenom u clanu 13. ovog Zakona.

Clan 16.
(Imunitet)

(1) Ombudsmeni i zaposleni u Instituciji ne mogu biti krivi¢no gonjeni, uhaps$eni ili zadrzani u pritvoru,
niti mogu odgovarati u gradanskom postupku za misljenja koja daju ili za odluke koje donesu u okviru
svojih sluzbenih duznosti u toku i nakon prestanka mandata.

(2) Imunitet nece sprije€iti ili odgoditi istragu u krivicnom ili gradanskom postupku u skladu sa
zakonom koja se vodi protiv osoba iz stava 1. ovog ¢lana izvan njihovih duznosti.

(3) Sluzbena dokumenta ukljucujuéi prepisku i interne biljeske, prtljag i komunikacijska sredstva iz
nadleznosti Institucije kao i prostor u kojemu se nalaze nece biti predmetom krivicnih istraga ili
gradanskih i drugih administrativnih postupka.

(4) Sud ¢e ukinuti imunitet, osobama iz stava 1. ovog ¢lana ukoliko se u okviru krivi¢nog ili gradanskog
postupaka utvrdi osnov za pokretanje postupka i/ili kada se utvrdi osnova za vodenje postupka izvan

njihovih duznosti.

Clan 17.
(Sukob interesa i nespojivost)

(1)Ombudsmeni ne mogu obavljati niti jednu drugu javnu ili profesionalnu duznost, osim obavljanja
poslova predavaca ili saradnika u nastavi u institucijama obrazovanja.

(2) Ombudsmeni se mogu baviti nau¢nim, kulturnim, akademskim ili humanitarnim radom ukoliko to
nije u suprotnosti sa njihovim duznostima, te neée ugroziti blagovremeno i efektivno vrSenje njihovih
redovnih poslova u Instituciji.

(3) Ombudsmeni ne mogu biti ¢lanovi politi¢ke stranke.

(4) Ombudsmeni ¢e u roku od 10 dana po imenovanju, i prije preuzimanja svoje duznosti, napustiti
svaku nespojivu duznost, a ukoliko propuste da to urade, smatrace se da odbijaju imenovanje.

(5) Dodatne aktivnosti ne smiju ni na koji na¢in umanjivati nepristrasnosti Ombudsmana.



POGLAVLJE 1V. RUKOVODENJE I PODJELA POSLOVA PO OBLASTIMA

Clan 18.
(Rukovodenje Institucijom)

(1) Glavni ombudsmen rukovodi radom i predstavlja Instituciju.

(2) Glavni ombudsmen ovlasten je za:
a) donoSenje godiSnjeg plana rada,;
b) predlaganje budzeta Institucije,
¢) objedinjavanje godisnjeg i specijalnih izvjestaja Institucije,
d) zajednicki sa ombudsmenima donosi odluku o izradi specijalnog izvjestaja,
e) zajednicki sa ombudsmenima upucuje inicijative za donoSenje zakona te izmjene i dopune
zakona i drugih propisa ako se njima ureduju pitanja koja su od znacaja za zastitu ljudskih prava
i sloboda,
f) zajednicki sa ombudsmenima donosi inicijative za apstraktnu kontrolu ustavnosti,
g) zajednicki sa ombudsmenima onosi Strategiju Institucije
h) Pravilnik o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Institucije i druga
podzakonska akta.

(2) Ombudsmeni, u skladu sa oblastima koju prate ovlasteni su da:
a) provode aktivnosti predvidene u godiSnjem planu rada i Strategiji Institucije,
b) pripremaju dijelove godi$njeg i specijalnog izvjestaja,
€) u saradnji sa glavnimm ombudsmenom predlazu inicijative za donoSenje zakona te izmjene i
dopune zakona i drugih propisa,
d) u saradnji sa glavnimm ombudsmenom prate uskladenost zakona i drugih propisa sa Ustavom
BiH i medunarodnim pravnima aktima za zastitu ljudskih prava,
e) u saradnji sa glavnimm ombudsmenom predlazu inicijative za apstraktnu kontrolu ustavnosti,
f) samostalno a prema potrebi zajednicki ispituju prituzbe,
g) samostalno donose preporuke nakon ispitivanja slu¢aja krSenja ljudskih prava,
h) glavnom ombudsmenu predlazu inicijative, aktivnosti i mjere za godisnji plan rada,
Strategiju Institucije i druge podzakonske akte.

(3) Funkciju glavnog ombudsmena na perioda od 21 mjesec obavljaju imenovani ombudsmeni,
zapocinjuci rotaciju na ovoj finkciji prema godinama starosti od najstarijeg do najmladeg imenovanog
ombudsmena.

Clan 19.
(Podjela poslova po oblastima)

(1) Tri ombudsmena ¢e 45 dana nakon imenovanja, izmedu sebe izvrsiti podjelu poslova po oblastima.
(2) U okviru Institucije organiziraju se poslovi prema sljede¢im oblastima:
a) zaStita od diskriminacije pokrivajuci poslove koji se odnose na: ravnopravnost i diskriminaciju po
bilo kojem osnovu, prava djeteta, prava osoba tre¢e dobi, prava osoba sa invaliditetom, prava
nacionalnih manjina, prava seksualnih i rodnih manjina, rodno uvjetovanje nasilje i nasilje u porodici,

pravo na privatni i porodi¢ni Zivot, te sve ostale srodne poslove,

b) zastita ljudskih prava i osnovnih sloboda, pokrivajuéi poslove koji se odnose na: pravo na Zivot,
pravo na integritet li¢nosti, pravo na li¢nu slobodu i sigurnost, zabranu torture i drugih surovih,



neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka, trgovinu ljudima, pravo na azil, pravo na ucinkovit
pravni lijek i na pravi¢no sudenje, slobodu kretanja i prebivalista, te sve ostale srodne poslove i

c) zastita vladavine prava i drustvene solidarnosti, pokrivaju¢i poslove koji se odnose na: pravo na
dobru upravu, pravo pristupa dokumentima, zaStitu li¢nih podataka, zastitu okoliSa, slobodu
izrazavanja, informisanja i medija, slobodu okupljanja i udruZivanja, slobodu nauke i umjetnosti,
pravo na obrazovanje, slobodu vlasniStva, pravo na rad, poStene i pravicne uslove rada, pravo na
socijalnu i zdravstvenu zastitu, biracko pravo, te sve ostale srodne poslove.

(3) Poslovi koji proizilaze iz nadleznosti odredenim drugim zakonima se dodjeljuju jednom od tri
ombudsmena.

(4) U slucaju kada dogovor nije postignut kona¢no odluku o podjeli poslova izmedu tri ombudsmena iz
stava 2. ovog ¢lana donosi glavni ombudsmen.

(5) Podjela poslova uredi¢e se detaljno Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji Institucije.

Clan 20.
(Struéna sluzba)

(1) Za vrsenje strucnih, istrazivackih, promotivnih, administrativnih, finansijskih i drugih poslova i
poslova odnosa sa javnoscu i informisanja obrazuje se stru¢na sluzba Institucije.

(2) Radom stru¢ne sluzbe rukovodi sekretar Institucije.

Clan 21.
(Osoblje)

(1) Institucija donosi Pravilnik o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji poslova kojim se ureduje broj
uposlenika potrebnih za obavljanje poslova s naznakom njihovih osnovih poslova, zadaca, stru¢nih
uslova potrebnih za obavljanje poslova, njihove ovlasti i odgovornosti, visine plata i drugih naknada, te
druga pitanja od znacaja za rad i djelovanje osoblja.

(2) Institucija donosi Poslovnik o radu.

(3) Akte iz stava 1. ovog ¢lana donosi glavni ombudsmen najkasnije 90 dana nakon imenovanja a
stupaju na snagu nakon objavljivanja u Sluzbenom glasniku BiH.

(4) Osoblje Institucije zaposljava Institucija putem javnog konkursa, u skladu sa Zakonom o radu
institucija Bosne i Hercegovine i aktima Institucije iz stava 1. i 2. ovog ¢lana zakona. Zaposljavanje
osoblja u Instituciji provodi se putem javnog konkursa.

(6) Glavni ombudsmen i ombudsmeni imenuje po jednog savjetnika u svojoj oblasti rada. Mandat
savjetnika vezan je za mandat ombudsmena i prestaje zajedno sa njihovim mandatom. Savjetnici mogu
biti ponovo imenovani.

(8) Savjetnici koji dolaze iz Institucije uzivaju garanciju ponovnog prijema u Instituciji ili na druge
pozicije u drzavnoj sluzbi u BiH.



Clan 22.
(Strategija)

(1) Glavni ombudsmen zajedno sa ombudsmenima, usvaja viSegodi$nju strategiju rada Institucije.
Strategija Institucije definiSe ciljeve rada, nacin provedbe, pracenja i evaluacija.

(2) U Strategiji se posebna paznja posvecuje aktivnostima vezanima za nadleznost promocije ljudskih
prava.

(3) U izradi i provedbi Strategije uCestvuje stalno savjetodavno tijelo iz ¢lana 37. ovog zakona.
(4) Strategija se donosi za period trajanja mandata glavhog ombudsmena.
(5) Strategija se donosi najkasnije 180 dana nakon imenovanja glavnog ombudsmena.
Clan 23.
(Drugi akti)
Glavni ombudsmen moze u skladu s ovim Zakonom i pravnim aktima iz ¢lana 21. ovog zakona donijeti

i druge akte potrebne za obavljanje poslova koji stupaju na snagu nakon objavljivanja u Sluzbenom
glasniku BiH.

POGLAVLJE V. POSTUPAK ISPITIVANJA PRITUZBI

Clan 24.
(Podnosenje i rok za podnosenje prituzbe)

(1) Svako ko smatra da su mu ugrozena ili povrijedena ljudska prava i slobode moze podnijeti prituzbu
Instituciji radi pokretanja postupka ispitivanja.

(2) Prituzbu moze podnijeti organizacija civilnog drustva koja se bavi zastitom ljudskih prava, tamo
gdje je to moguée uz saglasnost osobe koja smatra da su joj ugroZena ili povrijedena ljudska prava.

(3) Institucija nece razmatrati prituzbe koje se odnose na okolnosti koje su se desile prije tri godine, od
momenta podnoSenja prituzbe, osim ako ocijeni da se radi o predmetu od posebnog interesa za zastitu
ljudskih prava i sloboda odnosno ¢ije posljedice jos uvijek traju.

(4) Institucija nece razmatrati prituzbe koje se odnose na odluke, ¢injenice ili dogadaje koje su se desile
prije 15. decembra 1995. godine.

(5) Niko ne smije biti onemogucen u podnosenju prituzbe Instituciji ili stavljen u nepovoljni polozaj ili
trpjeti bilo kakve druge posljedice ili sankcije zbog obracanja Instituciji.

(6) Podnosenje prituzbe, rokovi, postupanje, obrazac za prituzbe, vodenje baze prituzbi, izdavanje
preporuka i sva ostala pitanja vezana za prituzbe i ispitivanje povreda ljudskih prava i sloboda se
detaljno regulise Poslovnik o radu Institucije, a po potrebi i kroz drugi akti Institucije.



Clan 25.
(Potupanje po prituzbama i ex oficio)

(1) Institucija Stiti ljudska prava i slobode te vladavinu prava razmatrajuéi prituzbe o postojanju
nezakonitosti i nepravilnosti u radu svih organa vlasti, te ukoliko takvu moguénost predvidaju posebni
zakoni, razmatra i prituzbe koje se odnose na ostale pravne i fizicke osobe.

(2) Insttucija postupa po prijemu prituzbi ili po sluzbenoj duznosti (ex officio).
(3) Rad Institucije je besplatan za osobe koje joj se obrate i ne zahtijeva pomo¢ savjetnika ili advokata.
(4) Institucija nece postupati po anonimnim prituzbama.

(5) Izuzetno, ako smatra da u anonimnoj prituzbi ima osnova za ispitivanja, Institucija moze pokrenuti
postupak na vlastitu inicijativu.

(6) Osobe lisene slobode podnose prituzbu i dobivaju odgovor u zatvorenoj koverti bez ogranicenja i
nadzora sadrzaja.

Clan 26.
(Obrazac za podnoSenje i elektronska baza prituzbi)

(1) Prituzba se u pravilu podnosi na obrascu za podnosenje prituzbe, a moze biti podnesena i usmeno na
zapisnik ili putem elektronske poste.

(2) Sve podnesene prituzbe, te oni postupci koji se pokrecu na vlastitu inicijativu, se vode u elektronskoj
bazi prituzbi Institucije.

(3) U slucaju da prituzba nije potpuna, podnositelj prituZzbe ima obavezu da istu dopuni.

Clan 27.
(Ulaganje redovnih pravnih lijekova)

Institucija ¢e uputiti podnositelja prituzbe na mogucénost pokretanja odgovarajuc¢eg pravnog postupka,
ako je takav postupak predviden.

Clan 28.
(Predmeti pred sudovima)

(1) Institucija moze provoditi istrazivanja u predmetima koji su pred sudoovima, te davati nacelne
preporuke o funkcionisanju sudskog sistema kad je takva aktivnost neophodna u cilju zastite ljudskih
prava a ne smije se mjesati u odlu¢ivanje sudova i intervenirati u pojedina¢nim postupcima.

(2) Ombudsmen moze da se pojavi u svojstvu prijatelja suda (amicus curiae) u sudskim postupcima
vezanim za ljudska prava, pitanje ravnopravnosti, zaStite od diskriminacije i slobode pristupa
informacijama.

Clan 29.
(Skraceni postupak)

(1) Institucija moze donijeti odluku da razmotri prituzbu bez provodenja postupka ispitivanja kad se iz
¢injenica navedenih u prituzbi i opée poznatih Cinjenica, odnosno sluzbenih podataka kojima Institucija
raspolaze moze utvrditi jesu li podnositelju ugrozena ili povrijedena ljudska prava i slobode.
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(2) U slucaju neprihvatanja prituzbe Institucija ¢e obavijestiti podnositelja prituzbe o razlozima
neprihvatanja prituzbe. Odluka o prihvatanju ili odbacivanju prituzbe se donosi u roku od trideset (30)
dana nakon podnoSenja prituzbe.

Clan 30.
(Postupak ispitivanja)

(1) U okviru svoje oblasti rada, u skladu sa ¢lanom 19. ovog zakona, ombudsmeni samostalno a prema
potrebi zajednicki vode postupak ispitivanja na podnesene prituzbe.

(2) U postupku ispitivanja Institucija ¢e zatraziti izjasSnjenje organa vlasti BiH koji je u prituzbi oznacen
kao krsitelj ljudskih prava.

(3) Institucija ima pravo =zatraziti potrebne informacije, podatke, objasnjenja, akte i drugu
dokumentaciju od organa vlasti BiH. Organi vlasti BiH duZni su osigurati dostupnost akata i druge
dokumentacije vezanih za podnesenu prituzbu, odnosno pruziti svu potrebnu pomo¢ Instituciji u skladu
sa zahtjevom.

(4) Institucija ima pristup bilo kojem organu vlasti BiH u cilju provjere traZzenih informacija, obavljanja
li¢nih razgovora i intevjua i razmatranja potrebnih akata i dokumenata.

(5) Instituciji se mora omoguditi pristup i onim aktima i dokumentaciji koji su, u skladu sa zakonom,
zavedeni kao povijerljivi ili tajni.

(6) Institucija odreduje rok prema okolnostima slucaja u kojima su organi vlasti duzni dostaviti
izjaSnjenja i odgovore. Rok ne moze biti kraci od (8) osam niti duzi od (30) dana.

(7) Ako organi vlasti BiH ne osiguraju dostupnost informacija ili ne dostave trazene podatke, akte i
drugu dokumentaciju u za to ostavljenom roku, Institucija ¢e obavijestiti tijelo nadlezno za provodenje
nadzora nad tim tijelom.

(8) Institucija je duzna da osigura adekvatno postupanje sa povjerljivim i tajnim podacima sa kojima
bude raspolagala u skladu sa zakonom. Obaveza Cuvanja povjerljivih i tajnih podataka vazi i nakon
okoncanja mandata ombudsmena ili prestanka radnog odnose uposlenika.

(9) Ako se tokom postupka ispitivanja uoci da postoje elementi kriviénog djela, Institucija ¢e informisati
nadlezno tuzilastvo.

Clan 31.
(Okoncanje postupka u toku ispitivanja)

(1) Institucija moze okoncati postupak u toku ispitivanja, pod uslovom da je:

a) utvrdila da nije doslo do krSenja ljudskih prava i sloboda,

b) organ vlasti otklonio kr$enje ljudskih prava u toku trajanja postupka,

¢) podnositelj prituzbe propustio je da po zahtjevu Institucije dopuni prituzbu,
d) podnositelj prituzbe zatrazio obustavljanje postupka, ili

e) slucaj rijesen na neki drugi nacin u skladu sa zahtjevom podnositelja prituzbe.

(2) Institucija ¢e o okoncanju postupka donijeti odluku i o tome obavijestiti podnositelja prituzbe i organ
vlasti BiH.
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Clan 32.
(Izdavanje preporuke)

(1) Nakon zavrSenog postupka ispitivanja, Institucija ¢e izdati preporuku nadleznom organu vlasti BiH,
a dostavit ¢e je i podnositelju prituzbe.

(2) Postupak ispitivanja i donoSenje preporuke, koji mogu prema potrebi biti vodeni samostalno ili
zajednicki, moraju se zavrsiti najkasnije 120 dana od dana podnosenja potpune prituzbe.

(3) Institucija ¢e u preporuci predloziti na¢in na koji se ugrozavanje ili povreda prava moze otkloniti.

(4) U okviru svoje oblasti rada ombudsmeni samostalno a prema potrebi i zajedni¢ki donose preporuke
na podnesene prituzbe.

(5) Organi vlasti BiH duzni su obavijestiti Instituciju, u roku koji je odreden u preporuci, 0 mjerama
poduzetim povodom preporuke.

(6) Ako organ vlasti u predvidenom roku ne obavijesti Instituciju o poduzetim mjerama ili ne postupi u
skladu s preporukom, Institucija ¢e o tome obavijestiti tijelo nadleZno za provodenje nadzora nad tim
tijelom.

(7) Institucija ¢e u godiSnjem izvjeStaju obavijestiti zakonodavna tijela o svim pojedina¢nim
preporukama koje nisu provedene.

(8) Protiv preporuka Institucije se ne mogu ulagati prituzbe.

(9) Ako se preporuka, po svojoj prirodi ne smatra povjerljivom ili tajnom, ona se objavljuje na web
stranici Institucije.

(10) Institucija moZe odluciti da objavi preporuku u Sluzbenom glasniku BiH.

POGLAVLJE VI. JAVNOST PREPORUKA | IZVJESTAVANJE

Clan 33.
(Javnost preporuka)

(1) Podnositelj prituzbe obavjeStava se o rezultatima istrazivanja Institucije i o odgovoru koji mu je
dostavljen od organa vlasti u BiH ako se odgovor Institucije, po svojoj prirodi, ne smatra povjerljivim ili
tajnim.

(2) Sve ostale preporuke Institucije bit ¢e dostupne javnosti, osim u slucaju kada se one odnose na

pitanja koja su povjerljiva ili tajna, ili kada se u zalbi izri¢ito zatrazi da se ime podnosioca kao i
okolnosti slu¢aja ne objave.

Clan 34.
(IzvjeStavanje Institucije)

(1) Institucija, na osnovu svojih zapaZanja i saznanja, izraduje godisnji izvjestaj o stanju ljudskih prava i
sloboda u Bosni i Hercegovini, najkasnije do 31. marta tekuce godine.
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(2)Institucija podnosi godi$nji izvjeStaj Predsjednistvu Bosne i Hercegovine, Predstavnickom domu
Bosne i Hercegovine i Domu naroda Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine,
Narodnoj skupstini Republike Srpske i Skupstini Brcko distrikta BiH 1 po potrebi moze podnijeti
specijalne izvjestaje drugim organima vlasti u BiH.

(3)Tamo gdje javni znacaj i hitnost slucaja zahtijevaju, Institucija ¢e izraditi i specijalni izvjesta;.
Specijalni izvjestaji odnose se na odredene pojave i marginalizirane grupe gradana kojima se krSe
ljudska prava i slobode, koje zahtjevaju hitnu reakciju i preporuke za izmjene ili dopune zakona, javnih
politika i drugih pravnih akata.

(4)Izvjestaji nece sadrzavati licne podatke koji bi omogucili da osoba uklju¢ena u postupak istrage bude
javno identificirana.

(5)U godisnjem izvjestaju, Institucija predstavlja svoje aktivnosti iz prethodne godine, ukazuje na stanje
zaStite 1 krSenja ljudskih prava u Bosni i Hercegovini, predlaze izmjene ili dopune zakona, javnih
politika i drugih pravnih akata, te daje osvrt na sve ranije usvojene preporuke koje nisu provedene.

(6)U godisnjem izvjeStaju se posebna poglavlja posvecuju pitanjima koja proizilaze iz nadleznosti
preventivnog mehanizma i zastite od diskriminacije.

Clan 35.
(Razmatranje izvjeStaja)

(1) Svi lzvjestaji Institucije se razmatraju bez glasanja o njima, Zajedni¢ka komisija za ljudska prava
Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine povodom razmatranja godisnjeg 1 specijalnih izvjestaja,
(prije razmatranja na sjednici Zastupni¢kog doma) organizuje tematsku sjednicu, te donosi zakljucke
koje po potrebi upucuje nadleznim i odgovornim tijelima.

(2) Zajednicka komisija za ljudska prava Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine posebnu paznju
posvecuje preporukama Institucije koje su usmjerene na uklanjanje sistemskih krSenja ljudskih prava i
ranije usvojenim preporukama koje nisu provedene.

(3) Vijec¢a ministara BiH ¢e u roku od tri mjeseca od dana razmatranja IzvjeStaja na prijedlog nadleznog
ministarstva usvojiti Akcioni plan kojim definiSe konkretne mjere koje trebaju poduzeti kako bi se
prekinulo krsenje ljudskih prava identifikovano u izvjestajima i unaprijedila njihova zastita.

POGLAVLJE VII. SARADNJA SA CIVILNIM DRUSTVOM I PROMOCIJA

Clan 36.
(Konsultacije)

(1) Institucija aktivno i redovno odrzava saradnju sa organizacijama civilnog drustva, medunarodnim
organizacijama i tijelima, tijelima struke i akademskom zajednicom.

(2) U svrhu promocije svoga rada, ali i daljnjeg unapredenja pojedinih pitanja u oblasti zaStite i
promocije ljudskih prava i sloboda, Institucija odrzava redovne i tematske konsultacije sa
organizacijama civilnog drustva, medunarodnim organizacijama i tijelima, tijelima struke i akademske
zajednice.
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Clan 37.
(Stalno savjetodavno tijelo za saradnju sa civilnim drustvom)

(1) Institucija uspostavlja stalno savjetodavno tijelo za saradnju sa civilnim druStvom koje razmatra i
predlaze strateSke smjernice u podru¢ju zastite i promocije ljudskih prava i sloboda, obezbjeduje
kontinuiranu saradnju u podru¢ju ljudskih prava i sloboda izmedu Institucije, organizacija civilnog
drustva, akademske zajednice, medija i struke, te razmatra druga pitanja od znacaja za Instituciju u
podrucju ljudskih prava i sloboda.

(2) Stalno savjetodavno tijelo uéestvuje u izradi, te podrzava provedbu Strategije Institucije.

(3) Stalno savjetodavno tijelo se uspostavlja najkasnije 180 dana nakon imenovanja Glavnog
ombudsmena.

(4) Clanove stalnog savjetodavnog tijela na osnovu javnog poziva imenuje Glavni ombudsmen iz redova
predstavnika organizacija civilnog drustva, akademske zajednice, medija i struke. Proces imenovanja je
javan i transparentan.

(5) Clanovi za svoj rad u stalnom savjetodavnom tijelu ne primaju bilo koji oblik naknade.

Clan 38.
(Saradnja sa medijima)

(1) Institucija i ombudsmeni, u svrhu izvrSavanja funkcije promocije ljudskih prava, saraduje sa javnim
emiterima na nivou Bosne i Hercegovine i entiteta.

(2) Javni emiteri i Institucija zajednicki donose odluku o televizijskim i radijskim sadrzajima koji se
produciraju i emituju u ovu svrhu.

(3) Institucija saraduje i sa drugim elektronskim, Stampanim i online medijima.

Clan 39.
(Drugi oblici saradnje)

(1) Institucija i druga tijela za zastitu i promociju ljudskih prava na svim nivoima vlasti u BiH duzni su
saradivati te redovito razmjenjivati informacije.

(2) Institucija intenzivno saraduje sa medunarodnim i regionalnim organizacijama i tijelima za zastitu i
promociju ljudskih prava i sloboda.

(3) Imstitucija se umrezava sa srodnim institucijama u inostranstvu i tezi aktivhom clanstvu u
medunarodnim i evropskim mreZama institucija i tijela za zastitu i promociju ljudskih prava.

Clan 40.
(Ppromocija ljudskih prava)

Institucija samostalno ili u saradnji, promovisSe ljudska prava i slobode tako $to:
a) provodi istrazivanja,
b) dokumentuje krSenje ljudskih prava,
¢) vrsi izdavacku djelatnost,
d) organizuje javne skupove,
e) provodi edukativne, informativne aktivnosti ili kampanje za pozidanje svijesti,
f) saraduje sa medijima.
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POGLAVLJE VIIL FINANSIRANJE I PLACE OMBUDSMENA

Clan 41.
(Finansiranje)

(1) Glavni ombudsmen, u skladu sa odredbama Zakona o finansiranju institucija BiH, priprema nacrt
prijedloga godi$njeg budZeta i podnosi ga Komisiji za budZet Parlamenta BiH na usvajanje.

(2) Po dobijanju odobrenja od nadlezne parlamentarne komisije, u skladu sa odredbama Zakona o
finansiranju institucija BiH, ombudsmen dostavlja Ministarstvu finansija i trezora BiH zahtjev da budzet
Institucije ombudsmena bude sastavni dio budzeta institucija BiH.

(3) Ministarstvo finansija i trezora BiH, Vije¢e ministara BiH, Predsjednistvo BiH mogu dati misljenje
na nacrt budzeta Institucije ombudsmena, bez mogucnosti izmjena prijedloga budzeta koji je prethodno
odobrila parlamentarna komisija, osim ako je nacrt budZeta u suprotnosti sa obavezama ili
ograni¢enjima potrosnje u skladu sa medunarodnim sporazumima ili ako nacrt budzeta izaziva
neravnotezu budzeta ¢iji bi rebalans doveo do smanjenja nacrta budzeta nekog drugog budzetskog
korisnika, ili kada nacrt budzeta nije u skladu sa odredbama Zakona o Fiskalnom vijec¢u BiH.

(4)Nece se koristiti budzetski proces za dodjelu ili umanjenje sredstava iz budzeta na nacin kojim se
utjece na neovisnost Institucije a posebno u situaciji navedenoj u stavu 3. ovog ¢lana.

Clan 42.
(Godis$nji finansijski izvjeStaj)

(1) Institucija izraduje i objavljuje detaljan godiSnji finansijski izvjeStaj. Finansijski izvjestaj se
objavljuje do 31. marta za prethodnu kalendarsku godinu, te se zajedno sa GodiSnjim izvjeStajem o
stanju ljudskih prava i sloboda u Bosni i Hercegovini kao informacija dostavlja zakonodavnim tijelima.

(2) Finansijski izvjestaj se najkasnije 31. marta objavljuje i na web stranici Institucije.

Clan 43.
(Plaéa Glavnog Ombudsmena i ombudsmana)

(1) Placa Glavnog ombudsmena utvrduje se u visini plaée ministara Vije¢a ministara Bosne i
Hercegovine, a plata ombudsmena u visini plate zamjenika ministra Vije¢a ministara Bosne i
Hercegovine.

(3) Place savjetnika, pomoé¢nika ombudsmena i place ostalih zaposlenih u Instituciji ombudsmena
utvrduju se u visini placa drzavnih sluzbenika i namjestenika zaposlenih u institucijama BiH.

POGLAVLJE IX. PRIJELAZNE I ZAVRSENE ODREDBE

Clan 44.
(Imenovanje Glavnog ombusmena)

(1) Ukoliko do stupanja na snagu ovog zakona ombudsmeni budu imenovani u skladu sa Zakonom o
ombudsmenu Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 19/02) i Zakonom o izmjenana i
dopunama Zakona o ombudsmenu Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 35/04/32/06),
stupanjem na snagu ovog zakona Parlamentarna skupsStina Bosne i Hercegovine pokrenuée postupak
imenovanja samo Glavnog ombudsmena u trajanju preostalog mandata ve¢ imenovanih ombudsmena,
u skladu sa ¢lanom 11. stav 5. ovog zakona.
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ALTERNATIVA

(1) Ukoliko do stupanja na snagu ovog zakona ombudsmeni budu imenovani u skladu sa Zakonom o
ombudsmenu Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 19/02) i Zakonom o izmjenana i
dopunama Zakona o ombudsmenu Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 35/04/32/06),
stupanjem na snagu ovog zakona Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine pokrenuce postupak
imenovanja jo$ jednog ombudsmena na preostali mandat.

(2) Ve¢ imenovanim ombudsmenima produzava se mandat u skladu sa ovim zakonom, S tim da
ombudsmeni koji su ovu funkciju obavljali i u prethodnom mandatu ne mogu biti ponovo imenovani.

(4) Podjela posla izmedu ombudsmena izvr§ce se u skladu sa ovim zakonom.
Clan 45.
(Prestanak vaZenja)
Stupanjem na snagu ovog zakona prestaju da vaze Zakon o ombudsmenu Bosne i Hercegovine
(“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 19/02), Zakon o izmjenana i dopunama Zakona o ombudsmenu Bosne i

Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 35/04) i Zakon o izmjenana i dopunama Zakona o
ombudsmenu Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 32/06).

Clan 46.
(Stupanje na snagu)

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom glasniku BiH".
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OBRAZLOZENJE
I PRAVNI OSNOV ZA DONOSENJI ZAKONA

Pravni osnov za dono$enje Zakona o ombudsmenima Bosne i Hercegovine sadrzan je, prije svega u
odredbama Ustava Bosne i Hercegovine.

U okviru ¢lana II 1. Ljudska prava i temeljne slobode kojim je utvrdeno: “Bosna i Hercegovina i oba
entiteta ¢e osigurati najvisu nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i temeljnih sloboda.... a u
okviru istog Clana stav 2. Medunarodni standardi, takoder je utvrdeno: ,,Prava i slobode predvideni u
Europskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda i u njenim protokolima se izravno

primjenjuju u Bosni i Hercegovini. Ovi akti imaju prioritet nad svim ostalim zakonima.*

U ¢lanu II. 4, Ustava Bosne i Hercegovine navodi se da je: “Uzivanje prava i sloboda, predvidenih u
ovom clanu ili medunarodnim sporazumima navedenim u Aneksu I ovog Ustava, osigurano je svim
licima u Bosni i Hercegovini bez diskriminacije po bilo kojem osnovu kao Sto je pol, rasa, boja jezik,
vjera, politicko i drugo misljenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, povezanost sa nacionalnom
manjinom, imovina, rodenje ili drugi status.”

Pravni osnov za uspostavu Institucije Ombudsmena utvrdena je u Aneksu 6. Opcéeg okvirnog
Sporazumom za mir u Bosnhi i Hercegovini (u daljem tekstu: Dejtonskog sporazuma). Institucija
ombudsmana za BiH (u daljnjem tekstu: Institucija) kao $to je navedeno osnovana je prema Aneksu 6
Dejtonskog mirovnog sporazuma, kao jedna od dvije grane Komisije za ljudska prava (¢lan I, stav 1
Ustava BiH i Aneksa 6. Dejtonskog sporazuma, poglavlje 1, dio A).

II. RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA 1 OBRAZLOZENJE PREDLOZENIH RJESENJA

U skladu sa Aneksom 6 Dejtonskog sporazuma, prvi ombudsman je imao mandat pet godina, dok nije
doslo do prenosa duznosti. U prvom mandatu za Ombudsmana nije mogao biti izabran gradanin Bosne i
Hercegovine ili bilo koje susjedne drzave.

U januar 2001. godine Zakon o ombudsmanu za ljudska prava BiH je stupio na snagu, u skladu sa
Aneksom 6 Dejtonskog mirovnog sporazuma. Novi zakon od strane Parlamentarne skups$tine BiH je
usvojen 2002. godine, a zatim izmjenjen i dopunjen 2004. i 2006. godine. Sa ovim izmjenama i
dopunama Zakon obezbjeduje sadasnji pravni 0snov za organizaciju ove institucije, njene ovlasti i
djelovanje, s tim $to se u odnosu na izvorni Aneks 6. odstupilo od utvrdenog sjediSta, broja
ombudsmena (od predvidenog jednog ombudsmena imenovana su tri ombudsmena), te umjesto
imanovanja od strane Predsjedni$tva BiH imenovanje je dato u nadleznost Parlamenta Bosne i
Hercegovine.

Na osnovu ovog pravnog okvira, prvi doma¢i Ombudsmeni imenovani su u novembru 2003. godine, a
nova institucija pocela je sa radom 1. januara 2004. godine.

Institucije ombudsmena u BiH su prosle kroz sloZzen i kompliciran proces reforme u cilju njihovog
objedinjavanja u jednu instituciju ombudsmena na drzavnom nivo. Proces ujedinjena je zavrSen 2010.
godine, kada su institucije entitetskih ombudsmena prestale sa radom. Trenutno, u skladu sa zakonom na
mandat od Sest godina izabrana su tri nova ombudsmana sa mandatom do 2021. godine.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine je polovinom 2014. godine zapocelo
aktivnosti na izradi Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH u
skladu sa preporukama UN komiteta koje su u meduvremenu upucene drzavi ¢lanici, a koje ukazuju na
potrebu jacanja napora na reorganizaciji i jaanju Institucije ombudsmena za ljudska prava BiH odnosno
zahtjevaju uskladivanje Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH sa Pariskim principima i
preporukama Vije¢a Evrope.
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U svrhu izrade zakona uspostavljena je stru€na grupa sastavljena od predstavnika nadleznih
ministarstava BiH, entiteta i Br¢ko Distrikta BiH u okviru koje su kao posmatra¢i sudjelovali i
predstavnici EU, OSCE-a i UNDP-a a koja je u proteklom periodu saéinila radni tekst zakona i
predlozila izmjenu vise od 50% teksta zakona te je u skladu sa tim nadlezno ministarstvo sa¢inilo nacrt
Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH.

Trenutno, institucija, ima status”A” koji joj je dodijelilo Medunarodno kordinacijsko vijece drzavnih
institucija za ljudska prava (ICC), a nova procjena tog statusa je predvidena u 2015. tako da je ved
istekao krajnji rok za uskladivanje ovog zakona.

Kao $to je navedeno u misljenju Venecijanske komisije tj. u “Preporuci ICC-ea* tijela Vijeéa Evrope
vlastima Bosne i Hercegovine, ukazuje se na potrebu da vlasti pojacaju napore u reorganizovanju i
jacanju institucije Obdusmena za ljudska prava BiH, na nac¢in da drzava ¢lanica:

a) Primjeni otvoren proces sa vise konsultacija za izbor i imenovanje obdusmena, uz garantovanje
nezavisnosti Obdusmena u skladu s Pariskim principima;

b) Osigura adekavatne materijalne i ljudske resurse;

c) Razvije kapacitete Institucije obdusmena za ljudska prava BiH;

d) Osigura da Institucija Obdusmena za ljudska prava BiH ima financijsku nezavisnost, §to ukljucuje
adekvatne financijske i ljudske resurse u odnosu na dodatne zadatke koje treba da dobije.

Pored Pariskih principa Bosna i Hercegovina je dobila Preporuka Vijece UN-a za ekonomska, kulturna
i socijalna prava (CESCR)? te vide preporuka po osnovu Univerzalnog pregleda o stanju ljudskih
prava u Bosni i Hercegovin u kojim se istice zabrinutost u pogledu nedostatka nezavisnosti
Institucije Obdusemana za ljudska prava BiH, kojom upravljaju obdusmeni imenovani od strane BiH
Parlamentarne skupstine, i koji predstavljaju tri konstitutivna naroda BiH, a ne izrazavaju jedinstven,
zajednicki stav u odnosu na zastitu ljudskih prava u zemljama ¢lanicama.”

Ove preporuke, izmedu ostalog, ukljuuju odredbe koje definiSu funkcionisanje Institucije kao
nacionalnog preventivnog mehanizma prema Fakultativhom protokolu uz Konvenciju protiv torture, i
drugog nehumanog ili ponizavajuéeg tretmana ili kazne, koju je usvojila Generalna skupstina UN-g,
18.12.2002, Rezolucijom A/RES/57/199, koja je stupila na snagu 22. juna 2006. koja se u predloZzenom
zakonu povjerava Instituciji ombudsmena.

Sli¢ne preporuke koje se odnose na unapredenje rada Institucije ombudsmena dostavljene su i od strane
ostalih komiteta i to Komieteta za ljudska prava, Komiteta za ekonomska, socijalna i kulturna prava i
Komiteta za gradanska i politi¢ka prava sto je u cjelini gledano i bio osnovni razlog za donoSenje ovog
zakona kako bi se prije svega:

- osigurala veca nezavisnost institucije,

- unaprijedila efektivnost institucije u obavijanju svog mandata zastite i promocije ljudskih prava,
- omogucilo jace prisustvo institucije medu gradanima/kama i na terenu i jacalo povjerenje u nju,
- jacala institucionalna finansijska nezavisnost,

- unaprijedila interna struktura institucije,

- jacala saradnja institucije sa predstavnicima/ama organizacija civilnog drustva, akademske
zajednice i struke,

- konacno regulisalo pitanje Nacionalnog preventivnog mehanizma za prevenciju torture i drugih
surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni i postupaka, te

- stvorili uslovi za akreditaciju Institucije ombudsmena za ljudska prava u statusu “A”,

U skladu sa navedenim novi nacrt zakona je unaprijeden i harmoniziran sa datim preporukama.

! Medunarodni kordinacijski odbor drzavnih institucija za promociju i zastitu ljudskih prava
2 Vije¢e UN-a za ekonomska, kulturna i socijalna prava
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ObrazloZenje predloZenih rjeSenja:
Zakon je podijeljen u sedam poglavlja.
Poglavlje 1.Opée odredbe (¢l. 1.-3.)

ClL1.i2

U ¢lanu 1. definiSe predmet zakona, principi rada, sjediste, nadleZnosti Intitucije ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine, sastav, imenovanje, mandat, rukovodenje, organizacija rada, place,
postupak ispitivanja prituzbi, saradnja sa drugim organima vlasti, postupanje po preporukama, saradnja
sa civilnim druS§tvom, promocija, izvjestavanje, finansiranje i druga pitanja vezana za rad Ombudsmena
za ljudska prava Bosne i Hercegovine. U ¢lanu 2. utvrduju se definicije osnovnih pojmova koristenih u
zakonu, ukljucujuci i uputu o koristenju rodno neutralnog jezika.

Clan 3.

U ¢lanu 3. polazi se od osnovnog cilja zbog kojeg se naglasavaju principi djelovanja uspostavljene

Institucije naglaSavajuci nezavisni status Institucije, principe njenog rada i posebno zabranjuje svaki

oblik uticaja na rad ombudsmana te naglasava organizacionu, administrativnu i finansijsku nezavisnost

u ostvarivanju Ustavom i zakonom odredenih nadleznosti.

Od strane ¢lanova Venecijanske komisije je po pitanju principa rada i nezavisnosti naglaseno je:
(...) institucionalne i individualne nezavisnosti " Institucije i ombudsmena " (organizacijske,
administrativne i financijske) kao jedan od osnovnih principa za ustanove, navodi se da se ovo
mora prevesti u praksu : " Institucije i Ombudsmen mora biti nezavisha i samostalna u svom
radu ", slobodan od bilo kakvog utjecaja , uputstava ili bilo koga na bilo koji strani vlasti u BiH
. U svojoj aktivnosti treba da se oni rukovode operativnim prinicipima, a to je posStovanje
pravde, jednakosti, eticnosti 1 nepristrasnosti.

Ova nacela i principi su inkorporiran u ovom ¢lanu.

Poglavlje I1. Sjediste, principi rada nadleznosti (¢1. 4.-11.)

Clan 4.

Ovaj ¢lan odnosi se na utvrdivanje sjediSta Institucije u kojem se odreduju da je sjediste Institucije u
Banja Luci (5to nije u skladu sa Aneksom 6 Dejtonskog mirovnog sporazuma jer je u ranijem zakonu
postignut drugaciji dogovor za sjediste), dok regionalne kancelarije postoje u Sarajevu, Mostaru i
Br¢kom, uz istovremeno ostavljanje na slobodu Instituciji da uspostavi i terenske kancelarije izvan
sjedista Institucije i regionalnih kancelarija (a skladu sa poslovnikom Institucije, vidi kasnije ¢lan koji
regulise pitanje Poslovnika).

Time Institucija ima na raspolaganju mogucnost da, u skladu sa uocenom potrebom, zasnovanom npr.
na broju podnesenih prijava ili rasprostranjenosti uocenih krSenja ljudskih prava, te zasnovano na
budzetskim moguénostima, uspostavi terenske kancelarije u cilju osiguranja dostupnosti Institucije na
teritoriji cijele BiH.

Za razliku od postojeceg zakonskog teksta, ovaj prijedlog ne predvida uspostavljanje posebnhi odjela ili
organizacionih jedinica za pojedine grupe ljudskih prava ili prava pojedinih manjinskih skupina.
Regulisanje ovog pitanja se prepusta, shodno preporukama Venecijanske komisije, samim
ombudsmenima, a regulisaée se Poslovnikom 0 radu Institucije.

Ovakve odredbe jesu u skladu sa preporukama Venecijanske komisije. Instituciji bi se trebalo ostaviti na
slobodu da uspostavi dodatne urede i definiSe organizacione jedinice, koliko njih i u kojoj formi, kako bi
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na odgovarajuci nac¢in provodila svoj mandat, bez ukljucivanja zakonodavne vlasti u donoSenje takve
odluke.’

Clan 5.

Kao §to je naglaseno u ¢lanu 5. je predvideno Institucija ombudsmana " je nadlezna " za zastitu ljudskih
prava, promociju ljudskih prava, preventivne mehanizme, podnosenja inicijative za zakona iz oblast
ljudskih prava i pokretanje inicijative za ocjenu ustavnosti”. U pogledu uredenja ovog ¢lana uzeta je u
obzir preporuka Venecijanske komisije o uklju¢ivanju svih ovlastenja ombudsmana pod jednim
posebnim poglavljem posvecenim njegovom mandatu te preporuka da se na ovaj nacin provedu i
preporuke upucene Instituciji u postupku reakreditacije kao NHRI , kao i najnovija generalna zapazanja
ICC-ea 0 mandatu Institucija za ljudska prava. Pariski principi zahtijevaju da institucije za ljudska
prava imaju ,,Sto Sire moguc¢i mandat®, koji treba biti ,,utvrden u ustavnom ili zakonskom tekstu®, i treba
da sadrzi ,.kako promociju, tako i zastitu ljudskih prava®, uz navodenje specifiénih odgovornosti koje
Institucija treba imati.”

Posebna i detaljna podpoglavlja su posveéena svakoj ovoj funkciji:

Clan 6.

U okviru ¢lana 6. ureduju se pitanja koja se odnose na zastita ljudskih prava koja se vrsi kroz

aktivnosti kojima se odgovara na po¢injene povrede ljudskih prava, ili se one preveniraju. Tu se ubrajaju

aktivnosti monitoringa, ispitivanja, provodenja istraga, izvjeStavanja o povredama, kao i tretiranje
pojedinacnih prituzbi.

Institucija ombudsmena je centralna institucija za ispitivanje diskriminacije $to se uklapa u ,,Siroko

postavljen mandat Institucije kako za zastitu, tako i promociju ljudskih prava jeste i u skladu sa

preporukama Venecijanske komisije.” Sli¢na zakonska rjeSenja mogu se pronaéi u mnogim evropskim
drzavama.

Ciljevi prijedloga novog institucionalnog okvira, u smislu zakonskog preciziranja kombinacije razli¢itih

vrsta ovlasti Institucije, su usmjereni na unaprjedenje efektivnosti zastite ljudskih prava, i to

kombinacijom ombudsmenskih zadataka:

— zastita ljudskih prava — zastita prava kroz zaprimanje i rjeSavanje pojedinacnih prituzbi gradana i
gradanki (uz postivanje nacela ucinkovitog pristupa pravnoj zastiti — ¢lan 6 Evropske konvencije za
ljudska prava i slobode; ¢lan 41. i ¢lan 47. EU Povelje o temeljnim pravima, te u skladu sa EU anti-
diskriminacijskim direktivama i preporukama br. 2 (CRI(97)36) i br. 7 (CRI(2003)8)ECRI))

U ovom c¢lanu posebno se naglasava i saradnja Ombudsmena sa organizacijama civilnog drustva i
medunarodnim tijelima koja se bave pitanjima ravnopravnosti i nediskriminacije, djelovanje institucije
ex officio i daje ovlastenja da provodi istrazivanje u svim prituzbama o povredi ljudskih prava i sloboda
navodno pocinjenih od vojnih vlasti.

Clan 7.

Kako je i uredeno u ¢lanu 7. ovog zakona pitanje promocije ljudskih prava posveéena je posebna paznja
Sto je u skladu sa Pariskim principima. Uzeli smo u obzir da je Medunarodni koordinacioni komitet
nacionalnih institucija za zastitu i promociju ljudskih prava (ICC, International Coordination Committee
of National Institutions for the Promotion and Protection of Human Rights®) jo§ u novembru 2009.
godine u odnosu na Bosnu i Hercegovinu, u okviru procesa reakreditacije Institucije, preporucio da

3 CDL-AD(2009)043 — Opinion on the draft amendments to the law on the Protector of Human Rights an
Freedoms of Montenegro, adopted by the Venice Commission at its 80th Plenary Session (Venice, 9-10 October
2009), paras. 9i 14.

* Pariski principi, sekcija A.11A.2., te A3

®> CDL-AD(2004)041 - Joint Opinion on the Draft Law on the Ombudsman of Serbia by the Venice Commission,
the Commissioner for Human Rights and the Directorate General of Human Rights of the Council of Europe
adopted by the Venice Commission at its 61st Plenary Session (Venice, 3-4 December 2004), paragraphs 7 and 13.
® Saznajte vise 0 Medunarodnom koordinacionom komitetu nacionalnih institucija za zastitutu i promociju ljudski
prava na http://nhri.ohchr.org/EN/AboutUs/Pages/History.aspx
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mandat Institucije bude pojac¢an uklju¢ivanjem u njegov opseg i promociju ljudskih prava, referirajuci
se pri tome na OpSta opazanja ICC-a 0 pitanju mandata institucija za ljudska prava. U ovim
opazanjima,” naime, istaknuto je da sve drzavne institucije za ljudska prava trebaju zakonskim putem
imati dodijeljen mandat kako za zastitu tako i promociju ljudskih prava.

Promocija, pri tome, prema iznijetom tumacenju PariSkih principa, ukljuéuje one poslove koji su
potrebni kako bi se stvorilo drustvo u kojem ¢e biti rasireno postivanje i razumijevanje ljudskih prava,
Sto moze biti obezbjedeno poslovima obrazovanja, obuke, savjetovanja, komunikacije s javnoscu i
zagovaranjem i realizacjom istrazivacko-analiticke djelatnosti, dokumentovanjem kr$enja ljudskih prava
i razvojem i odrzavanjem baze prituzbi,.

Clan 8.

U okviru ¢lana 8. ureduje se pitanje uspostave funkcije nacionalnog preventivhog mehanizma

Vlasti Bosne i Hercegovine trebale su ispuniti obavezu jo§ 2014 godine i uspostaviti funkcije
nacionalnog preventivnog mehanizma u skladu sa u skladu s ¢lanom 17. Opcionog Protokola uz UN-
ovu Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni i postupaka (OPCAT)
kojeg je Clanica Bosna i Hercegovina.

U okviru ovog ¢lana dodjeljuje se funkcija nacionalnog preventivnog mehanizma Instituciji
ombudsmena. Na osnovu ¢lana V.3.(d) Ustava Bosne i Hercegovine, ¢lana 17. Opcionog Protokola uz
UN-ovu Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili poniZavaju¢ih kazni i postupaka
(OPCAT-Konvencija) (Sluzbeni glasnik BiH, br. 08/08) i odredbi Zakona o postupku zakljucivanja i
izvrSavanja medunarodnih ugovora (Sluzbeni glasnik BiH, br. 29/00), Bosna i Hercegovina ima obavezu
da uredi pitanje nacionalnog preventivnog mehanizma za prevenciju torture i drugih surovih, neljudskih
ili ponizavajucih kazni i postupaka. Nacionalni preventivni mehanizam obavljao bi poslove predvidene
Opcionim Protokolom, te bi vr$io posjete svakom mjestu gdje se nalaze ili se mogu nalaziti lica liSena
slobode, bilo po osnovu naredbe izdate od strane organa vlasti ili na njegov podsticaj ili uz njegovu
saglasnost ili pristanak, a radi zastite ovih lica od torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavaju¢ih
kazni i postupaka.

Od 2008, godine potpisivanja Opcionog Protokola, Bosna i Hercegovina nije regulisala ovo pitanja te
je trenutno jedina drzava na Zapadnom Balkanu koja nema uspostavijen nacionalni preventni

mehanizam. Na taj nacin ugled Bosne i Hercegovine je ozbilino narusen kod medunarodne zajednice i
medunarodnih organizacija.

Iskustva iz Crne Gore, Hrvatske, Makedonije, Slovenije i Srbije, koje sve imaju akreditovan nacionalni
preventivni mehanizam, predstavljaju dobar primjer regulacije. Sve ove drzave, ali mnoge druge drzave
Europe, pitanje nacionalnog preventivnog mehanizmag dodijelile su institucijama ombudsmena. Na isti
nacin predlezeno je da to ucini i Bosna i Hercegovina.

Clan 9.

U okviru ¢lana 9. Regulisano je pitanje zakonodavne inicijative. Kako bi se prevazisla ogranic¢enja
vezano za zakonodavnu inicijativu prijedlog iz ¢lana 9. predvida moguc¢nost ombudsmena da, onda kada
prilikom pracenja stanja u okviru svog djelokruga rada to ocijeni potrebnim u cilju unapredenja zastite
ljudskih prava u BiH i/ili uskladivanja sa medunarodnim standardima i Ustavom BiH, uputi bilo kojem
zakonodavnom tijelu u BiH inicijativu za donoSenje novih zakona, ili izmjene i dopune postojecih
zakona i drugih propisa. Prijedlog predvida mogucénost pojedinih ombudsmena da upute ovakvu
inicijativu, vodeci racuna o potrebi efikasnog obavljanja mandata Institucije i specijalizirane ekspertize
pojedinih ombudsmena za pojedina pitanja zastite ljudskih prava.

Trenutno zakonsko rjesenje ogranicavalo je mogucnost ombudsmena da daje prijedlog za izmjene i
dopune zakona i drugih propisa kada on/ona smatra da je to potrebno iskljucivo u godisnjem ili
specijalnom izvjestaju Institucije.

Predlozeno rjeSenje omogucava zakonodavnu inicijativu, ukljucujuéi kako inicijativu za donoSenje
novih zakona ili drugih propisa, tako i za njihovim izmjenama ili dopunama, i to u svakom trenutku,
mimo podnosenja godisnjih ili specijalnih izvjestaja, | nevezano za razmatranje konkretnih predmeta,
odnosno postupanja po podnesenim Zalbama. Takode predvida i obavezu organa kojem je upucen

" Aktualizirana verzija iz 2013. godine. G.O. 1.2 Human Rights Mandate.
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prijedlog da ga razmatra. Najzad, ova odredba uvodi moguénost ombudsmena da, u procesu pripreme
propisa organima koji na tome rade, bilo ministarstvima ili zakonodavnim tijelima, daje misljenja o
pitanjima od znacaja za zastitu ljudskih prava, kao i da ucestvuje u radu komisija zakonodavnih tijela
drzave, entiteta i kantona i prisustvuje sjednicama domova/parlamenata onda kada se razmatraju pitanja
od znacaja za funkcije i ovlastenja Institucije.

Prelozeno rjesenje je u skladu sa Pariskim principima koji zahtijevaju da ove institucije ispituju zakone i
druge propise koji su na snazi, kao i prijedloge i nacrte koji su u proceduri, i da izdaju preporuke koje
smatraju potrebnim kako bi se osigurala njihova harmonizacija sa osnovnim principima ljudskih prava i
sa medunarodnim instrumentima koje obavezuju drzavu, ukljucujuéi preporuke za izmjenom postojecih
ili usvajanjem novih zakona i drugih propisa.®

Ovakva rjeSenja, koja se ti¢u kako zakonodavne inicijative, tako i mehanizama konsultacija ovih tijela u
procesu pripreme zakona i u radu zakonodavnog tijela, su na snazi i u susjednim drzavama, Srbiji,
Hrvatskoj i Crnoj Gori. Venecijanska komisija, takode, pozdravlja ovakva rjeSenja u svojim
preporukama.’

Clan 10.

U okviru ¢lana 10. ureduje se veoma vazno pitanje koje se odnosi na inicijativa za apstraktnu kontrolu
ustavnosti. Ombudsmeni, ¢iji je fokus rada na promociji i zastiti ljudskih prava, jesu u veoma dobroj
poziciji da postanu svjesni odredaba koje nisu uskladene s Ustavom BiH i medunarodnim standardima
zastite ljudskih prava, i koje predstavljaju uzrok cestim ili sistemskom kr$enju ljudskih prava.

Upravo iz tog razloga, kako evropski standardi, tako i preporuke Venecijanske komisije ukazuju na
pozeljnost i logi¢nost davanja ovlaStenja institucijama za zastitu ljudskih prava da pokrenu inicijativu za
apstraktnu ocjenu ustavnosti zakona i drugih propisa onda kada oni pokrec¢u pitanja koja se ti¢u ljudskih
prava i osnovnih sloboda.™

Venecijanska komisija isti¢e pri tome da ombudsmenu treba biti pruZena moguénost da pokrene ocjenu
ustavnosti na sopstvenu inicijativu ili u odgovoru na pojedinaénu Zalbu podnesenu instituciji."* Ova
preporuka iz razumljivih razloga nije uvaZena jer bi zahtijevala izmjenu Ustava BiH, i kao takva je
preporucena od strane Venecijanske komisije u njenim misljenjima koja su se ticala ovlastenja
ombudsmena Federacije BiH u odnosu na Ustavni sud Federacije BiH."

U svim zemljama regiona, (Srbiji, Hrvatskoj, Crnoj Gori, Sloveniji i Makedoniji) je omoguceno
pokretanje postupka pred Ustavnim sudom od strane drZavnih institucija za zastitu ljudskih prava, u
cilju ispitivanja saglasnosti zakona i drugih propisa sa Ustavom i medunarodnim ugovorima.

Predlozeno rjesenje u ovom zakonu uskladeno je sa sadasnjim ustavnim rjeSenjima U BiH.

Poglavlje I11. Sastav, imenovanje, mandat ombudsmena (¢l. 11.-17.)

Clan 11.
U ovom ¢lanu regulise se regulisu sastav tj. broj ombudsmena.

® Paris Principles, A. Competence and responsibilities, 3.(a) i (b).

° Vidi npr., miljenja usvojena u odnosu na Srbiju i Azerbejdzan: CDL-AD(2004)041 - Joint Opinion on the Draft
Law on the Ombudsman of Serbia by the VVenice Commission, the Commissioner for Human Rights and the
Directorate General of Human Rights of the Council of Europe adopted by the VVenice Commission at its 61st
Plenary Session (Venice, 3-4 December 2004), paragraphs 21 and 32.; CDL(2001)083 - Consolidated Opinion On
the Law on Ombudsman in the Republic of Azerbaijan (Strasbourg, 7 September 2001), paragraphs 6-7 and 18
(see CDL(2001)PV 47, paragraph 6).

9 CDL-AD(2010)039rev — Study on individual access to constitutional justice adopted by the Venice Commission
at its 85th Plenary Session (Venice, 17-18 December 2010), paragraph 64.

1 CDL-AD(2007)020 - Opinion on the possible reform of the Ombudsman Institution in Kazakhstan adopted by
the Venice Commission at its 71st Plenary Session (Venice, 1-2 June 2007), paragraphs 14 and 19.

12 CDL-INF(2001)007 (English only) — Memorandum on the Organic Law on the Institution of the Ombudsman of
the Federation of Bosnia and Herzegovina , approved by the Venice Commission at its 46th Plenary Meeting
(Venice, 9-10 March 2001), paragraph 7.; CDL-INF(2000)9 — Opinion on Locus Standi of the Ombudsman of the
Federation of Bosnia and Herzegovina before the Constitutional Court of Bosnia and Herzegovina, approved by
the Venice Commission at its 43th Plenary Meeting (Venice, 16 June 2000),
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Prijedlog iz ovog ¢lana 11. predvida da instituciju ¢ine Cetiri ombudsmena, kao i da se najvise jedan
ombudsmen moze imenovati iz reda jednog od konstitutivnih naroda ili iz reda ostalih. Pored toga,
prijedlog predvida i vodenje racuna o ravnopravnoj zastupljenosti oba spola, u skladu sa Zakonom o
ravnopravnosti spolova BiH.

U skladu sa Pariskim principima, postoje razli¢iti modeli za osiguranje pluralizma u sastavu nacionalnih
institucija ljudskih prava. Jedna od bitnih stavki u tom pogledu jeste da ¢lanovi ovih tijela predstavljaju
razlicite segmente drustva, 1 da se, u skladu s tim, kriterijumi koji neopravdano suzavaju i ogranicavaju
razli¢itost i pluralizam u sastavu institucija trebaju izbjegavati.”®* Uslov pluralizma, u smislu Pariskih
principa, jeste direktno povezan za zahtjevom nezavisnosti, kredibiliteta, efektivnosti i dostupnosti, i
podrazumijeva Siroku zastupljenost ¢itavog drustva u okviru Institucije ombudsmena.

Predlozenim rjeSenjem mi$ljenja smo da se postiZze saglasnost izmedu vladajuéeg politickog nacela
nacionalnog triparteta i jamstva jednakog postupanja prema svim osobama, bez obzira na etni¢ku
pripadnost, uklju¢uju¢i osobe koje pripadaju nacionalnim manjinama ili se ne Zzele izjasniti kao
pripadnici jednog od tri konstitutivna naroda (ustavna kategorija ostalih). Povecava se broj ombudsmena
sa 3 na 4 kako bi se osiguralo da uz predstavnike tri konstitutivna naroda u radu institucije ucestvuje i
osoba iz reda ostalih. Istovremeno, predloZeno rjeSenje osigurava garanciju zaStite od predominacije
jedne grupe (konstitutivnih naroda ili ostalih) nad drugima, time §to se normira da se najvise jedan
ombudsmen moze imenovati iz reda jednog od konstitutivnih naroda ili iz reda ostalih i predvida
roracija na funkciji glavnog ombudsmena.

Naime, trenutnim zakonskim rjeSenjem indirektno se osigurava zastupljenost konstitutivnih naroda iako
zakon navodi da “ne isklju¢uje moguénost imenovanja i iz reda ostalih”.

Uzimamo u obzir i cinjenica da Instituciju ombudsmena veé¢ posljednja dva mandata cine tri
ombudsmena koji dolaze iz reda tri konstitutivna naroda: bosnjackog, hrvatskog i srpskog.

U kontekstu ranijeg i sadasnjeg sastava Institucije Ombudsmen, izmedu ostalo, Venecijanska komisija je
preporucila da “odredbu prijedloga Zakona koja govori da ¢e se ombudsmen i dva zamjenika birati iz
reda “tri konstitutivna naroda (bos$njackog, srpskog i hrvatskog)” treba izmijeniti kako bi se osiguralo da
osobama iz kategorije “ostalih” ne bude onemoguceno da budu postavljeni za ombudsmena ili
zamjenika ombudsmena.”* Pored toga, u okviru posljednjeg ispitivanja za akreditaciju Institucije
ombudsmena, u novembru 2012. godine, Medunarodni koordinacioni komitet (ICC) je ukazao na
potrebu participativnijeg i transparentnijeg procesa izbora ombudsmena, s posebnim naglaskom na
¢injenicu da se direktno referisanje u zakonu na imenovanje ombudsmena iz reda tri konstitutivna
naroda, ne ¢ini uskladenom sa Sirokom interpretacijom principom pluralizma mimo pitanja etniciteta.
Predlozeno rjesenje iz ¢lana 11. bi zbog toga predstavijalo kako uskladivanje sa Pariskim principima i
postivanje preporuka Venecijanske komisije, tako i dosljedno provodenje principa zabrane
diskriminacije u BiH.

Clan 12.

U okviru ¢lana 12. koji ureduje uslove za imenovanje bili su predvideni uslovi koji su trazili pravnu
struku i pravopsudni ispit $to je od strane Venecijanske komisije procijenjeno je kao prili¢no
restriktivan uslov te je u predlozenom rijeSenju prihvacena preporukaVenecijanske komisije.
Venecijanska komisija je istakla da prijedlog nacrta zakona predvida restriktivne uslove. Konkretno,
zahtjev: zavrSen pravni fakultet, poloZzen pravosudni ispit i 10 godina iskustva u pravnoj praksi (¢lan
12.) se Cini pretjeranim. Prema misljenju Komisije, iako se mandat Ustanove proteZe izvan pitanja
ljudskih prava, ukljucujuéi i pitanja dobrog upravljanja, Obdusmen nije pravosudno tijelo. Dakle,
dobar ugled u drustvu i priznata stru¢nost u podruéju ljudskih prava, to je ono §to bi trebalo biti bitno
za ovu poziciju.

13 Opsta opazanja ICC-a/aktualizirana verzija iz 2013. godine. G.O. 1.7 Ensuring pluralism of the National Human

Rights Institution; G

14 CDL-AD(2004)031 Opinion on the Draft Law on Amendments to the Law on Ombudsman for Human Rights in Bosnia and
Herzegovina adopted by the Venice Commission at its 60th Plenary Session (Venice, 8-9 October 2004), par. 14 i 29.
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Clan 13.

Clanom 13. ureduje se postupak imenovanja gdje je i predvidena posebna uloga Zajedni¢ke komisije za
zaStitu ljudskih prava Parlamentarne skupstine BiH u procesu imenovanja. Sam prostupak izbora i
imenovanja ombudsmena predstavlja pitanje od izuzetnog znacenja za demokratizaciju bh drustva. Ovaj
proces ne bi trebao biti ograni¢en na uzi broj predstavnika najviSe zastupljenih politickih stranaka. U
tom smislu, postupak imenovanja ombudsmena treba biti ureden na Sistematski nacin, i njime treba
upravljati stalno parlamentarno tijelo koje ukljuCuje razmjeran broj predstavnika/ca vladajuéih i
opozicionih stranaka.

Venecijanska komisija je u jednom od svojih prethodnih misljenja izdatih o Institucijama ombudsmena®™
izdala preporuku da se Zakon izmijeni na nacin da se za imenovanje ombudsmena zaduzi zajednicka
komisija dva doma Parlamenta. Prema preporukama Venecijanske komisije, sastav komisije bi trebao
biti odreden ab initio u samom zakonu ili u poslovnicima. Kako je pojasnjeno, za transparentnost
procedure — i posljedi¢no tome za kredibilitet institucije — bilo bi Stetno odrediti sastav komisije ad hoc
u cilju utvrdivanja prijedloga za imenovanje u okviru pojedinog mandata ombudsmena.*®

Imajuéi u vidu prethodno iznesene argumente, najpodobnije tijelo za obavljanje ovog vaznog zadatka
jeste postojeca Zajednicka komisija za ljudska prava Parlamentarne skupstine BiH. S jedne strane, ona
upravo predstavlja tijelo oba doma Parlamentarne skupstine BiH, a u njoj su takode zastupljeni
predstavnici vladajuéih i opozicionih politickih struja.'’

Ovakvo rjeSenje osigurava pluralisticku zastupljenosti drustvenih snaga ukljucenih u promovisanje i
zastitu ljudskih prava, onako kako je ona odredena u Pariskim principima.

Mandat od sedam godina bez mogucnost ponovnog izbora je predlozeno rijeSenje u okviru ovog clana.
Uvazena je sugestija Venecijanske komisije da mogucnost obnavljanja mandata nosi rizik i utjece na
djelovanje osobe koja obavlja duznost Ombudsmena.’® Po misljenju Venecijanske komisije, princip
jednog mandata predstavlja garanciju kojom se doprinosi neovisnosti Ombudsmena i izbjegava
ovakav rizik. Preporucuje se da se razmotri mogucnosti usvajanja duzeg mandata Ombudsmena (7-8
godina), §to bi se kombinovalo s zabranom sluzenja vise od jednog mandata.

Kada je u pitanju nacin imenovanja Obdusmen se bira obicnom ve¢inom glasova Zastupnickog doma i
Doma naroda, i ovo pravilo se odrzava kao Cesto., §to je u uslovima Bosne i Hercegovine predlozeno u
skladu sa Poslovnikom o radu domova.

To proturjeci dugogodisnjoj "sudskoj praksi" Venecijanske komisije koja preporucuje kvalificiranu
konsenzus svih pravaca u Parlamentu u izboru Obdusmena ima posebnu vrijednost u smislu pojacane
neovisnosti i legitimnosti Institucije i poboljSane javne percepcije njezine nepristranosti.

Ucesée organizacija civilnog drustva u imenovanju ombudsmena

U prijedlogu izmjena predvideno je ucesée u izboru ombudsmena predstavnika organizacija civilnog
drustva, medunarodnih organizacija i tijela struke i akademske zajednice, koji se u ovaj postupak
uklju¢uju posredstvom raspisanog javnog poziva.

Vodeéi se najvisim standardima demokratizacije jednog drustva, evropskom pravnom steCevinom,
Pariskim principima, te konkretnim preporukama Medunarodnog koordinacionog komiteta i njegovih
podkomiteta, potrebno je i korisno da organizacije civilnog drustva koje djeluju u oblasti promocije i
zastite ljudskih prava budu aktivno ukljucene u cjelokupan proces imenovanja ombudsmena.

Pariski principi, u svome poglavlju B.1. “Sastav i garancija nezavisnosti i pluralizma” pozivaju drzave
¢lanice Ujedinjenih nacija da sastav i imenovanje nacionalnih institucija za ljudska prava bude uredeno
postupkom koji pruza sve neophodne garancije za osiguranje pluralisticke zastupljenosti drustvenih
snaga (civilnog drustva) uklju¢enih u promovisanje i zastitu ljudskih prava.

15 Radilo se 0 misljenju 0 ombudsmenu na nivou Federacije BiH, ali se ovo rjesenje, kao pozeljno, analogno moze primijeniti i na
Parlamentarnu skupstinu BiH.

16 CDL-INF(2001)007 (English only) — Memorandum on the Organic Law on the Institution of the Ombudsman of the Federation of Bosnia and
Herzegovina , approved by the Venice Commission at its 46th Plenary Meeting (Venice, 9-10 March 2001), paragraph 2.

Y7 Stalne komisije imaju devet ¢lanova. Komisije se popunjavaju proporcionalno velicini klubova poslanika u Domu, od kojih su dvije treéine
¢lanova izabrane s teritorije Federacije BiH, a jedna trecina s teritorije Republike Srpske.

26Vidjeti CDL-AD(2015)017, § 45; vidjeti i CDL(2001)083, Usaglaseno misljenje o Zakonu o Ombudsmenu u Republici
Azerbejdzan, § 11; CDL-AD(2007)024, Misljenje o nacrtu zakona o Javnom zastupniku Kosova (Venecija, 1-2. jun 2007.), § 40.
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Prema Opstim opazanjima ICC-a, koja predstavljaju tumacenje Pariskih principa, pluralizam moze biti
obezbjeden na nekoliko naéina, ukljucujuéi kroz ucesée civilnog drustva u postupku imenovanja i druge
vidove efektivne saradnje s civilnim drustvom. Pojasnjava se da postupak izbora mora biti transparentan
i otvoren, kako bi se osigurala nezavisnost i efektivnost, kao i povjerenje javnosti u instituciju. Kako bi
se to postiglo, ovaj postupak treba biti pod kontrolom nezavisnog i kredibilnog tijela i ukljucivati
otvorene i fer konsultacije sa NVO i civilnim drustvom. Pri tome se prepoznaje da ekspertiza i iskustvo
nevladinih organizacija i civilnog druStva dovode do veceg javnog legitimiteta institucije za zaStitu
prava. ICC je prepoznao da se, ukoliko se obezbijede Siroke konsultacije i uces€e u procesu prijava,
pregleda prijava i izbora, promovira transparentnost, pluralizam i javno povjerenje u ¢itav postupak, ali i
u same kandidate koji budu izabrani, te na kraju, u instituciju kao takvu."

U tom kontekstu je bitno napomenuti da su konkretno u odnosu na drzavu BiH sada formalizuje ucesce
civilnog drustva u procesu imenovanja ombudsmena.

Clan 14.
Clanom 14 regulise se obavljanje duZnosti nakon isteka mandata sve u cilju da se osigura stalno
funkcionisanje Institucije Ombudsmena,

Clan 15.

U okviru ovog ¢lana jasno su definisane situacije kada moze do¢i do prekida mandata. U svjetlu tih
razmatranja, Venecijanska komisija smatra da je na vlastima BiH da ocijene je li se pravilo
kvalificirane ve¢ina moze uspje$no uvesti i provoditi, ili, sa pragmati¢ne tacke gledista, zajednicka
odluka dvaju domova, moze posluziti kao dovoljna garancija za "Siroki konsenzus", potreban i da se
imenuje Obdusmen i da se odluci o prijevremenom raskidu njegovog mandata u dva pojedinacna
sluaja: "ne obavljanje duznosti u periodu duzem od Sest mjeseci” i "nesposobnost za obavljanje
duznosti iz zdravstvenih razloga". Ponudeno rjeSenje u skladu sa dosadasnjim iskustvima ¢ini se
prakti¢nim i prihvatljivim i ne zahtjeva izmjene Poslovnika o radu domova u Parlamentu Bosne i
Hercegovine.

Clan 16.

U okviru ovog ¢lana uredeno je pitanje imuniteta. Po ¢lanu 16. nacrta zakona, Ombudsman i osoblje
Institucije “ne mogu se sudski goniti, hapsiti ili drzati u pritvoru, niti se protiv njih mogu voditi
gradanski postupci” zbog misljenja koja daju ili odluka koje donesu u okviru svojih sluzbenih duznosti.
Ova odredba je u skladu sa medunarodnim standardima i najboljom praksom u ovoj oblasti. Prije svega,
pozitivno je da je ovaj funkcionalni imunitet dodijeljen Ombudsmenu prosiren i na osoblje i da on nastavi
da vaZi po okon¢anju mandata Ombudsmena, odnosno nakon $to zaposleni prestanu da rade u Instituciji
Ombudsmena.?’ Pored toga, nacrt zakona prikladno ukljuduje sluZbene dokumente i prostorije Institucije
u prethodno opisanu mjeru zastite.

Clan 17.

Clan 17. nacrta zakona regulide sukob interesa i nespojivost i opravdano odreduje da Ombudsman ne
moze obavljati nikakvu drugu javnu ili profesionalnu duznost, izuzev predavackih, naucnih, kulturnih ili
humanitarnih aktivnosti. Ove aktivnosti su dopuStene sve dok nisu u sukobu sa duZnostima
Ombudsmana i ne spre¢avaju niti ograni¢avaju njihovo djelotvorno i pravovremeno obavljanje. Ova
klauzula moze se dopuniti zahtjevom da dodatne aktivnosti ne smiju ni na koji nacin umanjivati
nepristrasnost ili percepciju nepristrasnosti Ombudsmana,” §to je u skladu sa preporukom ukljueno u
regulaciju ovog ¢lana.

Poglavlje IV. Rukovodenje i podjela poslova po oblastima (¢l. 18.- 23.)

19 Aktualizirana verzija iz 2013. godine. G.O. 1.7 Ensuring pluralism of the National Human Rights Institution;
G.0. 1.8. Selection and appointment of the decision-making body of National Human Rights Institutions
27Vidjeti npr. CDL-AD(2009)043, Misljenje o nacrtima
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Podjela duznosti izmedu glavnog obdusmena i tri obdusmena prema predlozenom sistemu je navedena U
Poglavlju IV nacrta zakona, koja se bavi upravljanjem, strategijom i unutarnjom organizacijom
institucije i prema preporuci Venecijanske komisije je koncentrisana u okviru jednog poglavlja.

Clan 18.

U okviru ovog ¢lana pravi se jasna razlika izmedu glavnog obdusmena i tri obdusmena. Vodeé¢em
Obdusmenu je povjereno generalno rukovodenje. Uloga Vodeceg Obdusmena je toliko znacajna da na
tom polozaju ne moze biti jedna osoba unutar iste etnic¢ke grupe ili kategorije "Ostalih" u dva
uzastopna mandata. U okviru ovog ¢lana predvida se da se na funkciji glavnog ombudsmena
ombudsmeni rotiraju.

Ovim ¢lanom odredena su pitanja o kojima ombudsmeni zajedni¢ki odlucuju kao $to su izradi
specijalnog izvjestaja, inicijative za donoSenje zakona te izmjene i dopune zakona i drugih propisa ako
se njima ureduju pitanja koja su od znacaja za zastitu ljudskih prava i sloboda, inicijative za apstraktnu
kontrolu ustavnosti i Strategiju Institucije i zajednicka istrazivanja prema potrebi.

U okviru ovog rjesenja posebno su naglasene obaveze ombudsmena koji samostalno pripremaju dijelove
godiSnjeg i specijalnog izvjestaja, samostalno a prema potrebi zajednicki ispituju prituzbe, samostalno
donose preporuke nakon ispitivanja slucaja krSenja ljudskih prava, Glavnom ombudsmenu predlazu
inicijative, aktivnosti i mjere za godisnji plan rada i Strategiju Institucije i druge podzakonske akte.

Clan 19.

U okviru ¢lana 19. ureduje se podjela poslova po oblastima te u slucaju kada dogovor nije postignut

kona¢no odluku o podjeli poslova izmedu tri ombudsmena donosi Glavni ombudsmen, a sve se ureduje

detaljnije Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji Institucije.

Ovo rjesenje je ocijenjeno i od strane Venecijanske koisije kao inovativno i napredno rjeSenje. Kako je

naznaceno:
Ovaj sistem je jedan inovativan prijedlog. Na neki nacin, iako je to mozZda politicki tesko
prihvatiti, to priblizava jednog Obdusmena, s Obdusemenom koji djeluje kao
glavnokomandujuéi trojici operativnih obdusmena, koncentrisanju u svojim rukama glavnih
smjernica politike ove Institucije. To se mozZe pokazati kao korisan nacin da se eliminise
donoSenje odluka konsenzusom i da se osigura da se podjela slucajeva medu njima ne oslanja
na kriterij etnickog porijekla podnositelja zalbe. *

Clan 20

Clanom 20. predvida se organizovanje stru¢ne sluzbe Institucije za vrSenje struénih, istrazivackih,
promotivnih, administrativnih, finansijskih i drugih poslova i poslova odnosa sa javno$¢u i informisanja,
s tim da radom stru¢ne sluzbe rukovodi sekretar Institucije.

Clan 21.

Clan 21 regulie zapos$ljavanje osoblja putem konkursa i prava zaposlenog osoblja, imenovanje
savjetnika Institucije te predvida sadrzaj Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova
kojim se ureduje broj uposlenika potrebnih za obavljanje poslova s naznakom njihovih osnovih poslova,
zadaca, stru¢nih uslova potrebnih za obavljanje poslova, njihove ovlasti i odgovornosti, visine plata i
drugih naknada, te druga pitanja od znacaja za rad i djelovanje osoblja. Ovaj €lan posebno regulise i
donosenje Poslovnika o radu i rokove za donosenje ovih i ostalih akata u skladu sa ovim zakonom.

Clan 22

U okviru ¢lana 22. naglasava se zajednic¢ka uloga ombudsmena i vode¢a odgovornost glavnog
ombusmena za izradu strategije Institucije kojom se defini$u ciljevi rada, nacin provedbe, pracenja i
evaluacija i naglasava vaznost promocije ljudskih prava.
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Ovdje se kao §to je i preporuceno u Pariskim principima vidi znacajna uloga organizacija civilnog
drustva koje u€estvuju u izradi Strategije koja se donosi 180 dana nakon imenovanja ombudsmena i
pokriva njihov mandat.

Clan 23
Ovim ¢lanom predvida se mogucnost donosenja i drugih akata od strane Glavnog ombudsmena
potrebnnih za obavljanje poslova koji stupaju na snagu nakon objavljivanja u Sluzbenom glasniku BiH.

POGLAVLJE V. POSTUPAK ISPITIVANJA PRITUZBI(¢1.24-32)

U okviru ovog poglavlja se regulise postupak ispitivanja tako da se ¢lan 24. reguliSe na¢in podnosenja i
rok za podnosenje prituzbe, posebno rokovi za razmatranje prituzbi, predvida moguénost podnosenja
prituzbi od strane organizacija civilnog drustva.

Clan 25. regulise potupanje po prituzbama i ex oficio, utvrduje da je rad Institucije besplatan te
predvida da Institucija nece postupati po anonimnim prituzbama, a predvida se i zaStita sadrzaja
odgovora za osobe liSene slobode.

Clan 26. predvida uvodenje obrasca za podno3enje i uspostavu elektronske baze prituzbi.
Clan 27. predvida upuéivanje podnosioca prituzbi na ulaganje redovnih pravnih lijekova.

Clan 28.0dnosi na postupanje Ombudsmena « u predmetima koji su u sudskom postupku » utvrduje da u
takvim slucajevima Institucija ne treba da pokreCe postupak, “izuzev u slucajevima kad postoje
nepotrebno kasnjenje.

U ponudenom rjeSenju odredba je uskladena s preporukom br. 1615(2003) u kojoj se kaze da
“ombudsmen treba da imaju u krajnjem slucaju ogranicena ovlaséenja nadzora nad sudovima.

Kako je i naglaSeno u misljenju Venecijanske komisije (...) treba ograniciti ulogu ombudsmena na to
da se osigura proceduralna efikasnost i administrativna korektnost pravosudnog sistema; prema tome,
treba iskljuciti moguénost zastupanja pojedinaca (izuzev ako ne postoji moguc¢nost da se pojedinci
obrate datom sudu), iniciranja ili interveniranja u sudskim postupcima, ili obnove postupka.”*
Venecijanska komisija je, u svojim misljenjima stavila do znanja da Ombudsmen moze biti ovlas¢en da
da nacelne preporuke o funkcioniranju sudskog sistema, ali on ili ona ne treba da imaju ovlaséenja da
interveniraju u pojedinaénim sluajevima.”® U svakom slucaju, kljuéno je da zakon izrigito utvrduje koje
postupke i mjere Ombudsman moze poduzeti u kontekstu nadziranja rada pravosuda.”

Clan 29. ureduje pitanje skra¢enog postupka u slutajeviima kad se iz Ginjenica navedenih u prituzbi i
opc¢e poznatih ¢injenica, odnosno sluzbenih podataka kojima Institucija raspolaze moze utvrditi jesu li
podnositelju ugrozena ili povrijedena ljudska prava i slobode i uvodi obaveza obavjeStavanja
podnosioca u sluéaju neprihvatanja prituzbe.

Clan 30. reguliSe postupak ispitivanja te predvida da ombudsmeni samostalno, a prema potrebi
zajednicki vode postupak ispitivanja na podnesene prituzbe. Ovaj ¢lan takoder predvida obavezu
izjasnjenje organa vlasti BiH koji je u prituzbi oznacen kao krsitelj ljudskih prava, te da Institucija ima
pravo zatraZiti potrebne informacije, podatke, objasnjenja, akte i drugu dokumentaciju od organa vlasti

31 Vidjeti Preporuku 1615(2003), § 6.

32 CDL-AD(2007)024, § 19.

33 CDL-AD(2003)007, Misljenje o Nacrtu Zakona o javnom pravobraniocu “Bivse Jugoslavenske Republike
Makedonije”, § B Il Clan 13(1).
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BiH. Organi vlasti BiH duzni su osigurati dostupnost akata i druge dokumentacije vezanih za podnesenu
prituzbu, odnosno pruziti svu potrebnu pomo¢ Instituciji u skladu sa zahtjevom.

Veoma Siroko se ostavlja moguénost Institucije da ima pristup bilo kojem organu vlasti BiH u cilju
provjere trazenih informacija, obavljanja licnih razgovora i intevjua i razmatranja potrebnih akata i
dokumenata, te omogucava pristup aktima i dokumentaciji koji su, u skladu sa zakonom, zavedeni kao
povijerljivi ili tajni.

U ovom c¢lanu se odreduje rok prema okolnostima sluc¢aja u kojima su organi vlasti duzni dostaviti
izjaSnjenja 1 odgovore. Rok ne moze biti kraéi od (8) osam niti duzi od (30) dana. Vazno je i naglasiti
stavove 7.,8. 1 9. ovog ¢lana u kojima se navodi da ako organi vlasti BiH ne osiguraju dostupnost
informacija ili ne dostave traZzene podatke, akte i drugu dokumentaciju u za to ostavljenom roku,
Institucija ¢e obavijestiti tijelo nadlezno za provodenje nadzora nad tim tijelom.

Takoder se predvida da je Institucija duzna da osigura adekvatno postupanje sa povjerljivim i tajnim
podacima sa kojima bude raspolagala u skladu sa zakonom. Obaveza Cuvanja povjerljivih i tajnih
podataka vazi i nakon okon¢anja mandata ombudsmena ili prestanka radnog odnose uposlenika.

Ako se tokom postupka ispitivanja uoci da postoje elementi krivicnog djela, Institucija ¢e informisati
nadlezno tuzilastvo.

Clan 31. regulisano je okonéanje postupka u toku ispitivanja pod uslovom da je Institucija:

a) utvrdila da nije doSlo do krSenja ljudskih prava i sloboda,

b) organ vlasti otklonio kr$enje ljudskih prava u toku trajanja postupka,

¢) podnositelj prituzbe propustio je da po zahtjevu Institucije dopuni prituzbu,

d) podnositelj prituzbe zatrazio obustavljanje postupka, ili

e) slucaj rijesen na neki drugi nacin u skladu sa zahtjevom podnositelja prituzbe.
Institucija ¢e o okoncéanju postupka donijeti odluku i o tome obavijestiti podnositelja prituzbe 1 organ
vlasti BiH.

Clan 32. regulide u okviru vise stavova nacin izdavanje preporuke nakon zavienog postupka ispitivanja,
utvrdujuéi nacin dostave, rokove, izdavanje preporuke za otklanjanje povrede, predvida mogucénost
upozorenja 0 izostanku odgovora, objavljivanje preporuka i moguénosti Institucija da u godisnjem
izvjestaju obavijestiti zakonodavna tijela o svim pojedina¢nim preporukama koje nisu provedene. Protiv
preporuka Institucije se ne mogu ulagati prituzbe.

Poglavlje VI. Javnost preporuka i izvjestavanje(¢l. 33.-35.)

Clan 33. regulide javnost preporuka osim preporuka koje su vezane za obavezu Guvanja tajnih i
povjerljivih podataka sve preporuke Institucije bit ¢e dostupne javnosti, osim u kada se u zalbi izriito
zatrazi da se ime podnosioca kao i okolnosti slu¢aja ne objave.

Clan 34. Predvida da Institucija ima obavezu Izvjestavanja te je u obavezi da izraduje godisnji izvjestaj
o stanju ljudskih prava i sloboda u Boshi i Hercegovini, najkasnije do 31. marta tekuée godine.
Institucija podnosi godisnji izvjestaj Predsjednistvu Bosne i Hercegovine, Predstavnickom domu Bosne
i Hercegovine i Domu naroda Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine,
Narodnoj skupstini Republike Srpske i Skupstini Bréko distrikta BiH i po potrebi moze podnijeti
specijalne izvjeStaje drugim organima vlasti u BiH.

Tamo gdje javni znacaj i hitnost slu¢aja zahtijevaju, Institucija ¢e izraditi i specijalni izvje$taj. Specijalni
izvjestaji odnose se na odredene pojave i marginalizirane grupe gradana kojima se krSe ljudska prava i
slobode, koje zahtjevaju hitnu reakciju i preporuke za izmjene ili dopune zakona, javnih politika i drugih
pravnih akata.
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Izvjestaji nece sadrzavati liéne podatke koji bi omogucili da osoba uklju¢ena u postupak istrage bude
javno identificirana.

U godisnjem izvjestaju, Institucija predstavlja svoje aktivnosti iz prethodne godine, ukazuje na stanje
zaStite 1 krSenja ljudskih prava u Bosni i Hercegovini, predlaze izmjene ili dopune zakona, javnih
politika i drugih pravnih akata, te daje osvrt na sve ranije usvojene preporuke koje nisu provedene.

U godisnjem izvjeStaju se posebna poglavlja posvecuju pitanjima koja proizilaze iz nadleznosti
preventivnog mehanizma i zastite od diskriminacije.

Clan 35. Regulise pitanja koja se odnose na razmatranje izvjestajai u tom kontekstu je vazno naglasti

misljenje Venecijanske komisije u kojem se navodi:
« U ovom kontekstu treba podsjetiti da ni medunarodni standardi niti praksa ne traze da parlament ili
njegova nadlezna komisija treba da zvanicno usvoje godisnji izvjestaj Ombudsmena. Kako se predvida
u datom nacrtu zakona, cilj je da tijelo koje primi izvjestaj prepozna probleme na koje on ukazuje i da
poduzme aktivnosti da se pocne raditi na njihovom rjesavanju, ni u kom slucaju takvo tijelo ne treba
da glasa ili usvaja ovaj izvjestaj. Takvim glasanjem bi se indirektno osporila neovisnost Institucije
ombudsmena. »

U skladu sa navedenim misljenjem je i predlozeno rjeSenje na osnovu kojeg se nakon razmatranja
usvajaju Akcioni planovi kojim se definiSu konkretne mjere koje trebaju poduzeti kako bi se prekinulo
krsenje ljudskih prava identifikovano u izvjestajima i unaprijedila njihova zastita.

Poglavlje VII. Saradnja sa civilnim drustvom i promocija (¢1.36.-40.)

Clan 36. predvida aktivno i redovno odrZavanje saradnju sa organizacijama civilnog drustva,
medunarodnim organizacijama i tijelima, tijelima struke i akademskom zajednicom.

Ve¢ ranije je U svojim preporukama Instituciji ombudsmena BiH iz 2009. godine u okviru procesa
ponovne akreditacije kao nacionalne Institucije za ljudska prava po Pariskim nacelima, Pododbor za
akreditaciju (Subcommittee on Accreditation — SCA) ICC-a, iako je pohvalio Instituciju ombudsmena
BiH za njene “konkretne napore na implementaciji mehanizma redovnih Kkonsultacija sa
organizacijama civilnog drustva”, preporucio je da se ova suradnja formalizira. ICC je usto istakao da
interakcija sa civilnim drustvom treba da bude Siroko zasnovana, da se osigura pluralisticko
predstavljanje drustvenih snaga kako to traze Pariska na¢ela.”

Clan 37. predvida uspostavu stalno savjetodavno tijelo za saradnju sa civilnim druitvom. Inicijativu za
uspostavu ovog tijelo podnijele su i organizacije civilnog drustva.

Ove preporuke ICC-a ukljucene su hacrt zakona koji predvida da Stalno savjetodavno tijelo za
suradnju sa civilnim drustvom pomaze Instituciji ombudsmena u razvijanju i implementaciji strategije
za zaStitu 1 unapredenje ljudskih prava i sloboda i da djeluje kao facilitator u odnosima Institucije sa
organizacijama civilnog drustva, univerzitetima, medijima i drugim akterima aktivnim u ovoj oblasti.
Posebno je pozitivno da ¢e se ovo novo tijelo uspostaviti na osnovu javnog konkursa, postupkom
imenovanja koji ée biti “javan i transparentan”. Clanovi za svoj rad u stalnom savjetodavnom tijelu ne
primaju bilo koji oblik naknade.

Clan 38. regulise saradnju sa medijima te je u ovom ¢lanu predvidena da ombudsmeni u svrhu
izvrSavanja funkcije promocije ljudskih prava, saraduje sa javnim emiterima na nivou Bosne i
Hercegovine i entiteta i sa drugim elektronskim, Stampanim i online medijima.

Clan 39. predvida i druge oblike saradnje sa drugim tijelima za zastitu i promociju ljudskih prava na
svim nivoima vlasti u BiH, ukljucujuéi i saradnju sa medunarodnim i regionalnim organizacijama i
tijelima za zaStitu i promociju ljudskih prava i sloboda. Institucija se umrezava sa srodnim institucijama

37 Vidjeti http://nhri.ohchr.org/EN/AboutUs/ICCAccreditation/Documents/2009_November%20SCA%20REPORT.pdf
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u inostranstvu i tezi aktivnom ¢lanstvu u medunarodnim i evropskim mreZzama institucija i tijela za
za§titu i promociju ljudskih prava.

Clan 40. predvida veoma bvaznu aktivnost koja je posebno istaknuta u Pariskim principima a koja se
odnsoi na promociju ljudskih prava prem akojoj Institucija samostalno ili u saradnji, promovise ljudska
prava i slobode tako Sto: provodi istrazivanja, dokumentuje krSenje ljudskih prava, vrsi izdavacku
djelatnost, organizuje javne skupove,provodi edukativne, informativne i aktivnosti ili kampanje za
pozidanje svijesti i saraduje sa medijima.

Poglavlje VIII. Finansiranje i plaée ombudsmena

Clan 41. reguliSe finansiranje i kao §to je utvrdeno u ovom ¢lanu nacrt prijedloga godisnjeg budzeta
Institucije ombudsmena utvrduje glavni ombudsmen i predaje ga Budzetskoj komisiji Parlamentarne
skupitine BiH na usvajanje. Ova je odredba, u skladu s ranijim preporukama Venecijanske komisije.?®
Uvazena je i sugestija Venecijanske komisije da se S obzirom na poseban znacaj finansijskih resursa po
neovisnost Institucije, da se izbjegne bilo kakva mogucénosti neprimjerenih smanjenja budzeta
Institucije ombudsmena putem S$irokog tumacenja odredaba koje omogucavaju da se na njega daju
amandmani. Isto tako zakon obuhvata i klauzulu kojom se utvrdilo da drzavne vlasti nece koristiti
budzetski proces za dodjelu/rezanje sredstava iz budzeta na nacin kojim se utjeCe na neovisnost
Institucije ombudsmena.?” Vazno je osigurati da se nikakva neophodna budZetska ogranienja ne
primjenjuju disproporcionalno na Instituciju ombudsmena.

Clan 42. Predvida izradu godisnjeg finansijskog izvjestaja. Finansijski izvjestaj se objavljuje do 31.
marta za prethodnu kalendarsku godinu, te se zajedno sa Godisnjim izvjeStajem o stanju ljudskih prava i
sloboda u Bosni i Hercegovini kao informacija dostavlja zakonodavnim tijelima a objavljuje se i na web
stranici Institucije.

Clan 43. (Pla¢a Glavnog Ombudsmena i ombudsmana)

Ovim ¢lanom se uskladuje placa glavnog ombudsmena sa ministarskom pla¢om, a placa tri
ombudsmena sa platom zamjenika ministra. Venecijanska komisija smatra da je na vlastima BiH da
odrede nivo naknade za ombudsmane, u skladu sa konkretnim uvjetima u zemlji. Medutim kod
utvrdivanja nivoa ove naknade bitno je uzeti u obzir da je to bitno pitanje i sa aspekta postovanja u
javnosti i sa aspekta neovisnosti institucije.

Poglavlje IX. Prijelazne i zavrSene odredbe(44.-46)

Clan 44. Ureduje pitanje imenovanje glavnog ombusmena i ova odredba vazi jer su tri nova
ombudsmena imenovana prije stupanja na snagu novog zakona i kao $to je navedeno u misljenju
Venecijanske komisije ovaj ¢lan je prelazno rjesenje kojim se tezi pomirenju dva jednako legitimna
procesa — izbora tri ombudsmena u skladu sa uvjetima utvrdenim vaZe¢im zakonom, s jedne strane, i
pripreme novog zakona, s druge — a da se izbjegnu potencijalno kontraverzne mjere kao $to su
prekidanje mandata izabranih zvani¢nika. PredloZeni mehanizam nosi i znacajnu prednost $to osigurava
kontinuitet aktivnosti Institucije ombudsmena, dok istovremeno omogucuje njenu postepenu
transformaciju.

Ukoliko do stupanja na snagu ovog zakona ombudsmeni budu imenovani u skladu sa Zakonom o
ombudsmenu Bosne i Hercegovine pokrenut ¢e postupak imenovanja glavhog ombudsmena.

Zavisno od utvrdenog rjesenja prvog ili alternativnhog moze se predvidjeti imenovanje jos jednog
ombudsmena. Kao §to je i navedeno ve¢ imenovani ombudsmeni ostaju do kraja isteka mandata na Koji

38 Vidjeti CDL-AD(2004)041, § 35: CDL-AD(2015)017; § 73.
39Vidjeti CDL-AD(2015)017, § 75, CDL-AD(2006)038, §§ 80-81.
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su imenovani, s tim da ombudsmeni koji su ovu funkciju obavljali i u prethodnom mandatu ne mogu biti
ponovo imenovani.Podjela posla izmedu ombudsmena izvrsce se u skladu sa ovim zakonom.

Clan 45. i 46 reguli$u prestanak vaZenja i stupanje na snagu ovog zakona.

111 USKLADENOST PROPISA SA EVROPSKIM ZAKONODAVSTVOM

Kao S§to je i naglaseno u okviru Akcionog plana Vije¢a Evrope za Bosnu i Hercegovinu, pored bolje
saradnje glavni cilj mu je da pruzi podr§sku BiH u ispunjavanju preostalih zakonskih i konkretnih
obaveza kao drzave ¢lanice Vije¢a Evrope i da pomogne da se zakoni, institucije i prakse BiH dodatno
usklade sa evropskim standardima u oblastima ljudskih prava, vladavine prava i demokratije.

Prioritetne oblasti za Akcioni plan Vije¢a Evrope jeste i obaveza uskladivanja zakona. U okviru
akcionog plana posebno je naglaseno da je potrebno:

*  Dodatno jacati zastitu od diskriminacije, u skladu sa evropskim standardima, narocito kroz jacanje
ustavnog, zakonskog i institucionalnog okvira,

(...) navodeci dalje da je potrebno poduzeti mjere na izgradnji kapaciteta sudova, ukljucujucéi Ustavni
sud, i posebnih tijela za borbu protiv diskriminacije, narocito Institucije ombudsmana za ljudska prava
u BiH, i na podrsci NVO-ima i advokatima koji podnose ili pomazu da se dobro potkrepljeni predmeti
diskriminacije podnesu sudovima, sa referencama na zakonski propise o zabrani diskriminacije u BiH,
kao i sudsku praksu ECtHR i ECSR “.

S ciljem nastavka procesa unapredenja zakonodavnog i institucionalnog okvira za suzbijanje
diskriminacije u izradi ovog zakona bilo je neophodno uzet u obzir un standarde i evropske direktive:

- zaStita ljudskih prava — zastita prava kroz zaprimanje i rjeSavanje pojedinacnih prituzbi gradana i
gradanki (uz postivanje nacela ucinkovitog pristupa pravnoj zastiti — ¢lan 6 Evropske konvencije za
ljudska prava i slobode; ¢lan 41. i ¢lan 47. EU Povelje o temeljnim pravima, te u skladu sa EU anti-
diskriminacijskim direktivama i preporukama br. 2 (CRI1(97)36) i br. 7 (CRI1(2003)8)ECRI));

- promocija ljudska prava (u skladu sa Pariskim principima Generalna skupstina Ujedinjenih Naroda
A/RES/48/134 Nacionalne institucije za promicanje i zastitu ljudskih prava), ukljucujuci istrazivacko-
analiticke ovlasti: istrazivati konkretne pojave u praksi, analizirati uzroke uocéenih trendova i predlagati
sistemska rjesenja (u skladu sa EU anti-diskriminacijskim direktivama i preporukama br. 2 (CRI(97)36)
i br. 7 (CRI(2003)8)ECRI) i

- izvjeStavanje parlamenta i javnosti o uoCenim pojavama sistemskog nepostivanja ljudskih prava (U
skladu sa Pariskim principima Generalna skupstina Ujedinjenih Naroda A/RES/48/134 Nacionalne
institucije za promicanje i zastitu ljudskih prava);

-tijelo za zastitu ravnopravnosti (equality body) i suzbijanje diskriminacije (u skladu sa Direktivama
Evropske unije 2006/54/EC, 2004/113/EC, 2000/43/EC);

-ovlasti nacionalnog preventivnog mehanizma (u skladu s ¢lanom 17. Opcionog Protokola uz UN-ovu
Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuéih kazni i postupaka (OPCAT-
Konvencija)
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IV PROVEDBENI MEHANIZMI | NACIN OSIGURAVANJA POSTIVANJA
PROPISA

Objedinjena Institucija ombudsmena upostavljena je 2010 godine.

U novembru 2015. godine Parlamentarna skupstina je imanovala su tri Ombudsmena na novi mandat
od 6 godina. Ombudsmeni imaju ve¢ uspostavljene Urede u Banja Luci, Sarajevu , Mostaru i Brékom i
Livnu. Postoje¢a organizaciona struktura moze osigurati postivanje i primjenu propisa. U odnosu na
raniji zakon u ovom zakonu unapreduju se mehanizmi vezani za unutarnju organizaciju i
specijalizaciju rada prema pojedinim podru¢jima u kojima se istrazuje diskriminacija. Ojacana je i
uloga organizacija civilnog drustva koje mogu u saradnji sa Institucijom doprinijeti izradi Strategije
rada Institucie koja je predvidena ¢lanom 23. ovog zakona.

V OBRAZLOZENJE FINANSIJSKIH SREDSTAVA ZA PROVEDBU ZAKONA |
FINANSIJSKI UCINCI ZAKONA

Za provodenje ovog Zakona sredstva ¢e biti planirana u budzetu Institucije ombudsmana BiH u skladu
sa sadasnjim okvirom, s tim S$to je u svrhu uspostave preventivnog mehanizma potrebnoo osigurati
dodatna sredstva za poboljsanje kapaciteta Institucije Ombudsmena koja preuzima jo$ jednu funkciju.

VI OPIS KONSULTACIJA VODENIH U PROCESU IZRADE ZAKONA

U skladu sa programskim zadacima Vijeca ministara BiH za 2014. godinu Ministarstvo za
ljudska prava i izbjeglice formiralo je Interresornu radnu grupu sa zadatkom da izradi izmjene i
dopune Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH s ciljem izrde zakona koji je uskladen sa
PariSkim principima i preporukama Medunarodnog komiteta za akreditaciju.

Postupku imenovanja Radne grupe za izradu izmjena i dopuna Zakona o ombudsmenu za
ljudska prava zapocete su u martu 2014. godine, kojom prilikom su nadleZna ministarstva 1 to
Ministarstvo pravde BiH, Ministarstvo pravde Federacije BiH, Ministarstvo pravde Republike
Srpske 1 Zakonodavna komisija Brcko distrita BiH imenovali svoje predstavnike za rad u
Interresornoj radnoj grupi za izradu izmjena i dopuna Zakona o ombudsmenu za ljudska prava
BiH. U svojstvu posmatraca u rad Interresorne radne grupe ukljucili su se predstavnici Misije
OSCE-a u BiH, UNDP-a, Vije¢a Evrope i Evropske komisije u BiH.

Prvi sastanak Interresorne radne grupe odrzan je 09. juna 2014. godine i do danas je odrZano
ukupno devet 9 sastanaka Interresorne radne grupe za izradu izmjena i dopuna Zakona o
ombudmenu za ljudska prava BiH.

Zakljuckom Interresorne radne grupe sa prvog odrzanog sastanka od strane UNDP-a zatraZzena
je podrska u sacinjavanju Analize statusa i neovisnosti Institucije ombudsmena za ljudska prava
i u korespodenciji sa UNDP-om dostavljeno je obrazloZenje za saCinjavanje trazene Analize,
ukljucujuéi ciljeve, metodologiju, te ocekivane rezultate kako bi osigurali da su svi aspekti
uzeti u obzir za ovaj veoma bitan zadatak.

Istovremeno upucena je Zahtjev za misljenje Venecijanske komisije Vijeca Evrope na postojeci
tekst Zakona o ombudsmenu za ljudska prava, sa mogucénoS¢u ukljuenja Venecijanske
komisije i u analizi novih amandmana na tekst zakona.

-U 2014. godini odrzano je 5 sastanaka Interresorne radne grupe i obzirom da obaveze na izradi
amandmana na Zakon o ombudsmenu za ljudska prava BiH nije zavrSen, Ministarstvo za
ljudska prava i izbjeglice je u 2015. godini posao Interresorne radne grupe Ministarstvo za
ljudska prava i izbjeglice je u Programu rada Vije¢a ministara BiH za 2015. godinu planiralo
aktivnosti na zavrSetku ovog zakona.
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- Interesorna radne grupe sa sastanka odrzanog u decembru 2014. godine uputila je prijedlog za
izradu novog teksta Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH, obzirom da je zakon do sada
imao dvije izmjene 1 dopune, da nikad nije uraden precisceni tekst zakona te da je u stru¢nom
pogledu nemoguce predloziti izmjene, a da se ne mijenja vise od 50% teksta zakona.Ovaj
prijedlog je podrzan i pristupilo se izradi novog teksta zakona.

Na inicijativu Evropske komisije u maju 2015. godine pod pokroviteljstvom EU-TAIEX-a na
temu ,,Pregled nacrta zakona BiH o izmjenama i dopunama Zakona o instituciji ombudsmena
za ljudska prava BiH u odnosu na evropske standarde®. Na navedenoj radionici prisutnim je
prezentovana Analiza Nacrta Zakona o ombudsmenu za ljudska prava koju je sacinio
predstavnik Republike Slovenije, strucnjak iz zemlje ¢lanice Evropske unije.

-Putem ureda Vije¢a Evrope u Sarajevu ¢lanovima Venecijanske komisije dostavljen je tekst
Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH koji je sadrzavao nove amandmane na tekst
zakona i koji je u odnosu na preostale odredbe potojeceg zakona bio preciscen.

- Venecijanska komisija Vijeca Evrope svojim dolaskom u Bosnu i Hercegovinu 15. i
16.10.2015. godine dala je veliki doprinos nastavku aktivnosti davanjem preporuka na pojedine
odredbe zakona, s tim da je svoje zvani¢no MiSljenje na Nacrt Zakona o ombudsmenu za
ljudska prava proslijeden nakon posjete ministrice za ljudska prava Venecijanskoj komisiji.

Tekst Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH usaglasen je sa preporukama Venecijanske
komisije i proslijeden Zajednickoj komisiji za ljudska prava Parlamenta BiH i ¢lanovim
Interresorne radne grupe za davanje dodatnih prijedlog i sugestija s tim da se tekst Prednacrta
Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH s obrazloZenjem dostavlja i na razmatranje
vladama entitea i Brco Distrikta kako bi 1 one dale svoj doprinos.

O myjeseca juna 2015. godine po zakljuc¢ku Zajednic¢ke komisije za ljudska prava Parlamentarne
skupstine BiH poceli su konsultacijski sastanci sa predstavnicima Ministarstva za ljudska prava
i izbjeglice. Cilj je bio blagovremeno upoznati predstavnike politickih struktura pozicije i
opozicije na do sada uradenim amandmanima na Zakon o ombudsmenu za ljudska prava BiH.
Do sada su odrzana dva konsultacijska sastanka sa Zajednickom komisijom za ljudska prava
Parlamenta BiH, a tre¢i sastanak planiran je za 23.11.2015. godine.

VII RASPORED EVENTUALNOG PONOVNOG PREISPITIVANJA
UVEDENOG PROPISA

U odnosu na karakter i sadrzaj ovog Zakona, procjenjujemo da je nakon njegovog stupanja na snagu
potrebno planirati njegovo preispitivanje u toku najmanje pet godina njegove implementacije. Ova
aktivnost moze biti i ranije pokrenuta, ako se u Bosni i Hercegovini promjeni struktura i organizacija
nivoa vlasti ili nastanu nove medunarodne obaveze.
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